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Profil Bank BTPN (Konsolidasi) per Juni 2019 

Jumlah 

Karyawan 
19,461 (73% Perempuan) 

Peringkat 

Korporasi 

Total Aset  Rp 186,7 triliun 

2,197 outlets 
34 Provinsi & 322 Kota 

• Fitch Ratings: ‘AAA(idn)’; Outlook Stabil 

• Pefindo: ‘idAAA’; Outlook Stabil 

Jumlah 

Nasabah 

 

 

~11.9 juta nasabah Retail  

~ 1.727 ribu nasabah Korporasi 
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Merger antara PT Bank Tabungan Pensiunan Nasional dengan PT Bank Sumitomo Mitsui Indonesia telah 

diselesaikan pada tanggal 1 Februari 2019, dengan penggunaan nama baru yaitu PT Bank BTPN Tbk. 



Pemegang Saham dan Manajemen 

Direksi 
Ongki Wanadjati Dana 

Direktur Utama 
• 2008-Feb 2019: Deputy President Director, BTPN 

• 2002-2008       : Wholesale Banking Director, Bank Permata 

• 2000-2002 : Deputy President Director, Bank Universal 

• 1998 : President Director, Bank Subentra 

• 1990 : Vice President Consumer Banking, Citibank NA 

• 1982 : Account Officer Corporate Banking, Citibank NA 

• Gelar Bachelor (Mechanical Engineering) dari Institut Teknologi Bandung ; dan mengikuti 

berbagai program pelatihan eksekutif, termasuk  di  Center for Creative Leadership, 

Singapore, SaÏd Business School, Oxford University, UK dan Harvard Business School, 

USA. 

Pemegang Saham 

(30 Juni 2019) 

Ongki W. Dana  Kazuhisa Miyagawa Yasuhiro Daikoku  

Direktur Utama Wakil Direktur Utama Direktur                  

Hiromichi Kubo Dini Herdini  Henoch Munandar 

Direktur Direktur Kepatuhan* Direktur 
 

Adrianus Dani Prabawa Merisa Darwis   

Direktur Direktur Operasional  

 

  

Prof. Mari Elka Pangestu 

Komisaris Utama* 
• Profesor – Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Universitas Indonesia (UI), Senior 

Fellow di  Centre for Strategic & International Studies (CSIS) dan Anggota 

Komite Audit PT AKR Corporindo Tbk 

• 2015-2017: Komisaris Independen PT Astra International Tbk 

• 2004-2011: Menteri Perdagangan, Republik  Indonesia  

• 2011-2014: Menteri Pariwisata dan Ekonomi Kreatif, Republik Indonesia 

• 1988-1990: Deputy Director, Antar Universitas, Fakultas Ekonomi UI 

• 1988-1998: Chairwoman, International Section, Indonesian Economist 

Association (ISEI) 

• Gelar Bachelor  in Economics (1978) dan Master of Economics dari Australian 

National University (1979) serta PhD in Economics dari  University of California, 

Davis, USA (1986) 

Dewan Komisaris 

Chow Ying Hoong Takeshi Kimoto 

Komisaris Komisaris 

Ninik Herlani Masli Ridhwan 

Komisaris* 
 
  

Pemegang Saham 

Bank BTPN 

Persentase 

Sumitomo Mitsui 

Banking 

Corporation 

97.34% 

PT Bank Central 

Asia Tbk 

1.02% 

PT Bank Negara 

Indonesia Tbk 

0.15% 

Publik (each <5%) 0.32% 

Saham Treasury 1.17% 

3 *Independen 



Visi, Misi dan Target Pasar 

Dukungan Global SMBC Perbankan Digital 

Target Pasar 

Large corporations 

Middle class Mid-sized corporations 

   Large SME/Commercial 

High-net-worth 

SMEs 

Micro business owners 

   
 

       Productive poor 

Mass market 
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Visi 
“Menjadi Bank pilihan utama di 
Indonesia, yang dapat memberikan 
perubahan berarti dalam kehidupaan 
jutaan orang, terutama dengan 
dukungan teknologi digital”. 

 Menawarkan solusi dan layanan keuangan yang 
lengkap ke berbagai segmen ritel, mikro, UKM dan 
korporat bisnis di Indonesia, serta untuk Bangsa dan 
Negara Indonesia secara Keseluruhan; 

 
 Memberikan kesempatan berharga bagi 

pertumbuhan profesional karyawan Bank BTPN; 
 
 Menciptakan nilai yang signifikan dan 

berkesinambungan bagi stakeholder termasuk 
masyarakat Indonesia; 
 

 Memanfaatkan inovasi teknologi sebagai pembeda 
utama untuk memberikan kualitas dan pengalaman 
terbaik dikelasnya kepada nasabah dan mitra Bank 
BTPN. 

 

Misi 

 
Meningkatkan, mensinergikan, dan memperluas bisnis Bank untuk 

menyediakan layanan perbankan lengkap dan menggunakan kapabilitas 
perbankan digital dan dukungan global dari SMBC 

 



Nilai – Nilai Bank BTPN 
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Customer-centric 

Fokus pada 

kepentingan 

stakeholder 

Proaktif & Inovatif 

Berani bertindak 

dan berinovasi 

tanpa henti 

Gesit (Agile) 

Merangkul 

perubahan dan 

bergerak cepat 

Mencapai yang Terbaik 

Menjaga dan 

memberikan kualitas 

layanan terbaik  

Sinergi 

Berkolaborasi 

sebagai satu tim 



Integrasi 

BUKU 4 

▪

▪

▪
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▪

▪

▪

Aspirasi Jangka Panjang: Meningkatkan 

Pertumbuhan Bisnis untuk Menjadi Bank BUKU 4 



2021-2023 

Scale up  

 

• Memastikan proses integrasi kedua bank berjalan sukses dan 

lancar 

• Meningkatkan nilai dari bisnis inti 

– Corporate banking 

– SME dan micro-SME 

– Retail banking (PUR, Sinaya, Jenius, Wow!) 

• Bersinergi (misalnya supply chain) & cross-sell (termasuk OTO Group) 

• Menjaga transformasi perbankan digital dan momentum pertumbuhan 

untuk mempersiapkan pertumbuhan masa depan 

 

• Membangun kapabilitas untuk 

meningkatkan daya saing 

termasuk meningkatkan rasio 

CASA di seluruh bisnis inti: 

• Scale up: 

– Perbankan komersil dan 

enterprise  

– Platform Digital SME 

• Memperluas cakupan Retail 

Banking 

2019 

Stabilize 

Integrasi proses kedua bank dan 

memitigasi risiko; meningkatkan 

sinergi  dan mempersiapkan mesin 

pertumbuhan baru 

2020 

Synergize 

Menggabungkan aset-aset 

yang ada untuk mendorong 

cross-sell dan melayani 

segmen baru 

Menciptakan mesin-mesin baru 

untuk mendukung pertumbuhan dan 

profitabilitas bisnis Bank 

Strategi Lima Tahun ke Depan 
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Perkembangan Bisnis BTPN 

Sekilas BTPN 

Kinerja Keuangan Semester I 2019 

Agenda 



2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 

Peluncuran  

DAYA –  platform 
pemberdayaan 

Peluncuran 
pilot bisnis 
SME  

2015 

Peluncuran 
mobile 
banking untuk 
mass market 

Peluncuran 
Bisnis Pensiun 
(Purna Bakti) 

2016 

Peluncuran 
Bisnis Micro 
Banking  

Peluncuran unit 
Funding  

(sekarang 
Sinaya) 

Peluncuran 
bisnis 
Productive 
Poor 

Peluncuran 
Digital Bank 

2017 2018 2019 

 Corporate Banking & 
Middle Market 

 Large SME/Commercial 
 Treasury 
 Retail Lending Business 
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Rekam Jejak yang Kuat dalam Membangun 

Bisnis Baru 



Platform Digital yang unggul 

dan reusable  

1 

• Memiliki arsitektur perbankan 

yang handal (contoh: produk & 

layanan bisnis mikro) 

• Metodologi penerapan yang 

agile  

• Platform & cara kerja yang 

modern 

2,197 
Outlets 

Jaringan distribusi yang luas 2 

3 Melayani segmen nasabah yang lebih luas 

Bisnis inti Bank BTPN Potensi bisnis baru  Bank BTPN 

Platform  

SMBC Group 

DAYA: Enabling platform 
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Dukungan Global dari SMBC Group 4 

Keunggulan Kita: Kemampuan Perbankan 

Digital & Dukungan Global dari SMBC Group 



Mitra Bisnis 

Bisnis Mikro 

Sinaya 

• Jenius 

• Smart Digital Banking  yang 

ditujukan untuk ‘digitally 

savvy mass-affluent 

individuals‘ di kota besar 

• BTPN Wow! 

• Memanfaatkan teknologi 

telepon genggam yang 

didukung jasa agen sebagai 

perpanjangan tangan BTPN 

dalam melayani mass market 

– Loan  

– Syndication 

– Project Finance 

– ECA Financing 

– Corporate Account 

– Remittance 

Bisnis Wholesale Banking 

– Tax Payment 

– Project Finance 

– Trade 

– Cash Management 

– Treasury 

 

– Tabungan & Giro 

– Deposito 

– Paketmu 

– Paketmu Kredit  Usaha Rakyat 

– Digital Channel 

Bisnis Retail Lending 

– Pensiun (Purna Bakti) 

– Tabungan 

– Bancassurance 

– Produk Investasi 

– Giro 

– Pinjaman 

– Supply Chain Financing 

– AksesBisnis@BTPN 
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– Bisnis Payroll Loan 

– Pinjaman 

Unit Bisnis 
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Tentang 
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Tentang 

1,6 Juta pengguna Jenius tersebar  

di 34 Provinsi di Indonesia 
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• Dirintis pada 2010 di Unit Usaha Syariah BTPN 

• Spin-off menjadi PT BTPN Syariah pada 14 Juli 2014 

• Listing menjadi PT BTPN Syariah Tbk pada 8 Mei 

2018 (harga IPO: 975, harga pasar 52minggu kisaran 

1.580 hingga 3.450) 

• Saat ini: Tersebar di 23 provinsi, dengan 11,545 

bankir pemberdaya 

• Kepemilikan Saham Kepemilikan Saham BTPNS 

per akhir Juni 2019 

 

 

 

 

 

 

Jaringan Kantor 

Padang 

Pekanbaru 

Palembang 

Lampung 

Jakarta 

Bandung 

Semarang   

Yogya Surabaya 
Mataram 

Banjarmasin 

Makasar 

Pontianak 
Samarinda 

Palangkaraya 

Kendari 

Denpasar 

Banda Aceh 

Medan 

Jambi 

Sumatera 

Kalimantan 

Sulawesi 

Jawa 
Nusa Tenggara 

Kupang 

Peringkat 

AA+ (idn) Fitch 
(Outlook Stabil) 

Sejarah Aset 

13.9 triliun 

Profil Nasabah 

 5.0 juta nasabah  

* Informasi Aset, Peringkat, Nasabah per Juni 2019 

 200 ribu Komunitas, 
 Dilebih dari  2,600 

kecamatan 

Cakupan Nasabah 
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Profil Anak Perusahaan – BTPN Syariah 



Perkembangan Bisnis BTPN 

Profil BTPN 

Kinerja Keuangan Semester I 2019 

Agenda 
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*Note: Kinerja keuangan Tahun 2018 merupakan angka Bank BTPN sebelum merger. 

 

 

 

 

 

 

 Total Aset mencapai 

Rp 186,7 triliun. Kredit 

mencapai Rp 143,3 

triliun (pertumbuhan 

YoY 112%).  

 

 Dana Pihak Ketiga 

mencapai Rp 97,7 

triliun. Di samping 

Dana Pihak Ketiga, 

BTPN memiliki fasilitas 

pendanaan dari SMBC 

sebesar USD2,3 

miliar, MTN, NCD, 

obligasi dan pinjaman 

bilateral lainnya.  

 

 Bank membukukan 

Laba Bersih Setelah 

Pajak sebesar Rp 

1.234 miliar (naik 13% 

YoY). 

 

Kinerja Keuangan - Konsolidasi 
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 NIM terjaga di tingkat 

6,7%.  

 

 NSFR akhir bulan 

Juni 2019 sebesar 

106,94%; LCR 

247,81%. 

 

 Kredit yang diberikan 

tumbuh dengan baik, 

rasio NPL gross 

terjaga di 0,8%.  

 

 CAR berada di tingkat 

yang sehat di 23,3%. 

 

Rasio Keuangan Utama - Konsolidasi 



TERIMA KASIH 


