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LAPORAN TAHUNAN 2025 PT BANK SMBC INDONESIA TBK 1

Tema ini mencerminkan perjalanan SMBC Indonesia 
dalam mengarungi lanskap keuangan Indonesia menuju 
masa depan berkelanjutan. Pada tahun 2025, Bank 
telah melangkah  lebih jauh, setelah penunjukannya 
sebagai Perusahaan Induk Konglomerasi Keuangan 
(PIKK) di Indonesia. Peran baru ini menuntut Bank untuk 
melakukan berbagai inisiatif yang dapat menghasilkan 
pertumbuhan yang lebih bermakna – dengan 
menyempurnakan tata kelola, menguatkan manajemen 
risiko di seluruh entitas, hingga membangun keunggulan 
operasional. Tidak berhenti sampai di situ, Bank juga 
menjelajahi peluang-peluang baru dengan memadukan 
teknologi dengan keterlibatan nasabah demi tercapainya 
ekosistem keuangan inklusif sekaligus memperkuat 
kehadirannya di pasar yang terus bergerak dinamis.
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Ikhtisar Utama

Pertumbuhan 
Progresif Jenius
Didorong oleh permintaan yang kuat 
terhadap produk pembiayaannya, 
Jenius platform perbankan digital  
PT Bank SMBC Indonesia Tbk. Jenius 
juga berencana untuk meningkatkan 
produk kartu kreditnya, yaitu Kartu 
Kredit Tambahan (s-Card). Kartu ini 
berfungsi sebagai perpanjangan dari 
akun kartu kredit yang sudah ada, 
untuk anggota keluarga atau  
orang-orang kepercayaan.

	 Peluncuran s-Card, kartu kredit 
tambahan

	 Maxi Saver Jenius tersedia untuk mata 
uang USD, GBP, CNY, SGD, AUD, EUR

	 Mata uang asing Riyal Arab Saudi 

	 QRIS Cross Border di beberapa negara

	 Sumber dana dari kartu kredit untuk 
pembayaran QRIS

	 Jenius Bisniskit => aplikasi tambahan 
gratis dari Jenius yang dirancang khusus 
untuk membantu pelaku usaha UMKM

Fitur-fitur baru

Nasabah Terdaftar

6,3 Juta
6,3 juta Nasabah terdaftar pada tahun 
2025, naik 5,9% dibandingkan tahun 
2024 yaitu 5,9 juta.

Penyaluran Pendanaan

Rp3,6 triliun
Untuk penyaluran pendanaan, nilainya 
pada tahun 2025 mencapai Rp3,6 triliun, 
naik 11,4% dibandingkan tahun 2024 
yaitu Rp3,2 triliun.

Penghimpunan Dana Pihak Ketiga

Rp27,6 triliun
Penghimpunan Dana Pihak Ketiga (DPK) tahun 
2025 sebesar Rp27,6 triliun, lebih tinggi 18,3% 
dibandingkan tahun 2024 yaitu Rp23,3 triliun.

LAPORAN TAHUNAN 2025 PT BANK SMBC INDONESIA TBK4
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Pertumbuhan  
Pendapatan yang Kuat
Pendapatan operasional konsolidasi SMBC Indonesia sebesar Rp18,4 triliun, 
meningkat 6% yoy. Didukung oleh kenaikan pendapatan bunga bersih dan 
konsolidasi dari Grup OTO. Serta didukung oleh kenaikan fee dari pendapatan dari 
komisi bancassurance, asuransi, dan produk investasi, kartu kredit, dan trade.

0101

0303

0505

0707

0202

0404

0606

Menjaga Likuiditas, Kualitas Portofolio 
Kredit, dan Permodalan yang Sehat

LCR, 229,42%
*rata-rata Triwulan IV-2025

Kredit tumbuh 3%
dikontribusikan oleh: Segmen Korporasi dan  
Komersial 7% yoy, Jenius di luar Digital Mikro 11% yoy

CAR, 29,31%
Memperlihatkan kekuatan permodalan

NSFR, 122,96%

Total Kredit 3%
Meningkat mencapai Rp185,4 triliun

NPL (bruto), 2,59%
(termasuk piutang pembiayaan)

Aset

Rp245,8 triliun
Tumbuh 5% YoY

Net Interest Margin (NIM)

7%
Stabil di level 7,0%

Pendapatan Bunga Bersih

Rp15,9 triliun
Naik 5%

Rasio CASA 41%
Meningkat dari 38% pada tahun 2024

LAPORAN TAHUNAN 2025 PT BANK SMBC INDONESIA TBK 5
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Ikhtisar Utama

Jumlah Nasabah

01

Jumlah Kantor Cabang

02

Volume Transaksi  
Platform Digital

03

Langkah 
Strategis ke 
Masa Depan
Didukung oleh jaringan global 
Sumitomo Mitsui Banking Corporation, 
SMBC Indonesia akan terus 
memperkuat posisinya sebagai 
penyedia jasa keuangan yang inovatif 
dan komprehensif yang didukung 
teknologi digital terkini.

Sumber Daya  
Tangguh

04

•	 SMBC Indonesia: 6,1 Juta
•	 BTPN Syariah: 3,8 Juta
•	 OTO & SOF: 1,3 juta

•	 SMBC Indonesia: 6.139
•	 BTPN Syariah: 14.224
•	 OTO & SOF: 9.048

•	 SMBC Indonesia: 221*
•	 BTPN Syariah: 41**  

(Mobile Marketing Syariah: 1.511)
•	 OTO & SOF: 9.048

*	 Jumlah Kantor Cabang Utama & Kantor 
Cabang Pembantu

**	 Jumlah Kantor Cabang, Kantor Fungsional, 
dan Kantor Fungsional Non Operasional

•	 Jenius (in-App): Rp287 triliun 
(+4,5% YoY)

•	 Touchbiz: Rp32 triliun 
(+106% YoY)
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Peran Baru sebagai Perusahaan  
Induk Konglomerasi Keuangan (PIKK)
Pada pertengahan 2025, OJK menyetujui penunjukan SMBC Indonesia sebagai 
PIKK Operasional atas Konglomerasi Keuangan Sumitomo Mitsui Banking 
Corporation (“KK SMBC”) dengan struktur yaitu PT Bank SMBC Indonesia Tbk 
sebagai PIKK dan PT Bank BTPN Syariah Tbk, PT BTPN Syariah Ventura,  
PT Oto Multiartha, PT Summit Oto Finance sebagai anggota KK SMBC. Struktur ini 
memperkuat tata kelola, manajemen risiko, serta kepatuhan di seluruh entitas, 
sekaligus menciptakan sinergi operasional, meningkatkan transparansi, dan 
memperkuat posisi grup untuk pertumbuhan jangka panjang.

LAPORAN TAHUNAN 2025 PT BANK SMBC INDONESIA TBK 7

PT Bank BTPN 
Syariah Tbk

PT Summit Oto 
Finance

PT Oto 
Multiartha

PT BTPN 
Syariah  
VenturaPT Bank SMBC 

Indonesia Tbk
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Ikhtisar Utama
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Ikhtisar Utama

Kinerja  

2025
Kinerja konsolidasi SMBC Indonesia periode 2025 
mencerminkan strategi kami yang berfokus pada 
fundamental bisnis yang didasari oleh tata kelola yang 
baik

Rp15,9 triliun
Bank berhasil membukukan kenaikan Pendapatan Bunga 
sebesar 5% dengan margin bunga bersih (net interest margin/
NIM) terjaga di level 7,0% di tengah suku bunga kredit yang 
kompetitif, kenaikan biaya pendanaan, dan volatilitas pasar 
yang terus berjalan.

Rp506 miliar
Laba Bersih yang dapat diatribusikan kepada Pemilik 
Entitas Induk, Rp506 miliar. Secara konsolidasi, SMBC 
Indonesia secara konsolidasi memperkuat pencadangan 
kerugian penurunan nilai (CKPN), terutama di anak 
perusahaan pembiayaan multiguna. SMBC Indonesia 
menilai pencadangan tersebut merupakan respons yang 
bijaksana terhadap kondisi ekonomi yang melemah pada 
tahun 2025, serta upaya perusahaan induk konglomerasi 
keuangan (PIKK) dalam menerapkan prinsip kehati-hatian 
dan menjaga permodalan tetap kokoh

Pendapatan Bunga Bersih Laba Bersih yang dapat diatribusikan  
kepada Pemilik Entitas Induk

Rp18,4 triliun
Pendapatan operasional naik 6% dari Rp17,4 triliun di tahun 
2024, dikontribusikan oleh kenaikan bunga bersih sebesar 5% 
dan kenaikan pendapatan operasional lainnya sebesar 14%.

Pendapatan Operasional

LAPORAN TAHUNAN 2025 PT BANK SMBC INDONESIA TBK10
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v

Kantor Cabang Pembantu

164 Kantor

57 Kantor

Kantor Cabang

208 Unit

ATM

Keterangan Jumlah

Kantor Pusat Operasional 1

Kantor Wilayah Non Operasional 9

Kantor Cabang 57

Kantor Cabang Pembantu 164

Kantor Fungsional  

•	 Kantor Fungsional Operasional 0

•	 Kantor Fungsional Non Operasional 0

Total Jaringan Kantor 231

ATM 208

TCR 0

Payment Point 0

Total Jaringan Kantor & ATM 439

Dengan visi untuk memberikan perubahan berarti dalam kehidupan 
jutaan orang, SMBC Indonesia memanifestasikannya dengan 
menjalankan program Daya yang merupakan progam pemberdayaan 
bagi nasabah yang terukur dan berdampak. 

Sepanjang 2025, lebih dari 37 juta peserta telah menerima manfaat 
dari program Daya melalui 12.804 aktivitas pemberdayaan yang 
mencakup dari 4 pillar daya, yang meliputi:

	 Pengembangan Kapasitas Diri

	 Literasi Keuangan

	 Peningkatan Kapasitas Usaha

	 Kehidupan Berkelanjutan

Pemberdayaan yang Berkelanjutan

DAYA

37 juta

SMBC Indonesia terus 
berupaya memberikan 
kemudahan layanan 
kepada para nasabah 
melalui ketersediaan 
jaringan kantor cabang 
maupun ATM

LAPORAN TAHUNAN 2025 PT BANK SMBC INDONESIA TBK 11
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Ikhtisar Utama

Laporan  
Keuangan

(Rp Juta, kecuali dinyatakan lain)

Keterangan 2025 2024 2023 2022

Neraca Keuangan

Jumlah Aset 245.848.165 241.096.427 201.448.392 209.169.704

Aktiva Produktif 1) 242.001.763 236.185.309 197.325.929 204.169.669

Pinjaman yang Diberikan 2)  185.387.869 179.404.617 156.561.297 146.123.516

Simpanan Nasabah 3)  131.001.080 121.317.811 108.198.576 114.866.548

Pinjaman yang Diterima  41.905.179 52.632.885 34.283.897 48.025.106

Efek-efek yang Diterbitkan  6.794.041 2.939.924 200.569 200.134

Penyertaan Saham 26.572 75.285 102.586 103.473

Jumlah Liabilitas 3) 192.392.451 186.350.388 160.165.288 169.756.680

Jumlah Ekuitas 4) 53.455.714 54.746.039 41.283.104 39.413.024

Jumlah Lembar Saham yang Disetor dan Dibayar Penuh  
(dalam satuan)

10.645.945.748 10.645.945.748 8.149.106.869 8.149.106.869

Informasi Hasil Usaha

Pendapatan Bunga  24.235.160 23.588.335 18.815.673 15.898.376

Beban Bunga   (8.323.257) (8.380.053) (6.771.610) (4.221.331)

Pendapatan Bunga Bersih  15.911.903 15.208.282 12.044.063 11.677.045

Pendapatan Operasional Lainnya 2.527.119 2.221.078 1.689.372 1.664.162

Beban Operasional Lainnya  (10.068.560) (9.428.203) (7.222.481) (6.843.364)

Biaya CKPN  (8.046.544) (3.897.140) (3.049.919) (1.840.167)

Pendapatan Operasional - Bersih 323.918 4.104.017 3.461.035 4.657.676

Laba Tahun Berjalan Sebelum Pajak 281.327 4.120.473 3.457.682 4.657.319

Laba Bersih Tahun Berjalan (102.129) 3.216.240 2.682.484 3.629.564

Laba Tahun Berjalan Diatribusikan kepada     

•	 Pemilik Entitas Induk 505.557 2.812.986 2.358.334 3.095.701

•	 Kepentingan Non Pengendali (607.686) 403.254 324.150 533.863

Penghasilan Komprehensif Lain Tahun Berjalan, Setelah Pajak 
Penghasilan

(377.647) 74.756 18.348 (154.602)

Jumlah Laba Komprehensif Tahun Berjalan, Setelah Pajak 
Penghasilan

(479.776) 3.290.996 2.700.832 3.474.962

Jumlah Laba Komprehensif Diatribusikan kepada     

•	 Pemilik Entitas Induk 248.351 2.868.590 2.376.847 2.939.728

•	 Kepentingan Non Pengendali (728.127) 422.406 323.985 535.234

Laba Bersih per Saham (Nilai Penuh) 47 279 293 384

Catatan:
1.	 Termasuk pinjaman pembiayaan/piutang syariah yang diberikan, giro pada BI dan bank-bank lain, penempatan pada BI dan bank-bank lain, efek-efek,  

penyertaan saham, tagihan akseptasi, efek-efek yang dibeli dengan janji dijual kembali (Reverse Repo), piutang pembiayaan dan tagihan derivatif.
2.	 Termasuk pembiayaan/piutang Syariah dan piutang pembiayaan.
3.	 Termasuk dana syirkah temporer.
4.	 Termasuk kepentingan non-pengendali.
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(dalam %)

Keterangan 2025 2024 2023 2022

Rasio Keuangan

Permodalan     

Kewajiban Penyediaan Modal Minimum (KPMM) 5) 29,3 30,0 29,9 27,3

Aset Produktif     

Aset produktif bermasalah dan aset nonproduktif bermasalah terhadap 
total aset produktif dan aset nonproduktif

1,2 1,2 0,7 0,7

Aset produktif bermasalah terhadap total aset produktif 1,2 1,2 0,7 0,7

Cadangan Kerugian Penurunan Nilai (CKPN) aset keuangan terhadap 
aset produktif

3,1 2,6 2,5 1,8

NPL-Bruto 2,6 2,5 1,4 1,4

NPL-Neto 0,8 1,1 0,4 0,4

Profitabilitas     

Imbal Hasil Aset (ROA) 6) 0,1 1,8 1,7 2,4

Imbal Hasil Ekuitas (ROE) 1,1 6,8 6,5 9,1

Margin Pendapatan Bunga Bersih (NIM) 7,0 7,1 6,5 6,3

Beban Operasional terhadap Pendapatan Operasional (BOPO) 97,7 83,2 83,7 75,1

Biaya Dana 4,1  4,4 4,4 2,7

Cost to Income Ratio (CIR) 54,3 53,9 52,7 49,8

Laba (rugi) terhadap Pendapatan/Penjualan 1,0 17,1 16,6 26,0

Likuiditas     

Loan to Deposit Ratio (LDR) 7) 140,3 147,0 142,7 126,7

Rasio Lancar 36,1 43,7 33,7 45,3

Solvabilitas     

Liabilitas terhadap Aktiva 78,3 77,3 79,5 81,2

Liabilitas terhadap Ekuitas 359,9 340,4 414,2 460,0

Kepatuhan     

Persentase Pelanggaran BMPK     

•	 Pihak Terkait - - - -

•	 Pihak Tidak Terkait - - - -

Persentase Pelampauan BMPK     

•	 Pihak Terkait - - - -

•	 Pihak Tidak Terkait - - - -

Giro Wajib Minimum Utama Rupiah (Bank only) 7,0 6,9 8,3 8,2

Giro Wajib Minimum Utama Valuta Asing (Bank only) 4,0 4,0 4,0 4,0

Posisi Devisa Neto (Bank only) 0,7 1,4 0,5 0,3

Lain-lain     

Jumlah Kantor Cabang 8) 2.203 719 333 358

Jumlah ATM dan TCR 222 231 228 221

Jumlah Karyawan 9) 29.411 29.382 20.933 19.740

Catatan:
5.	 Termasuk risiko kredit, operasional dan pasar.
6.	 RoA sebelum pajak.
7.	 LDR (tidak termasuk Pinjaman kepada Bank).
8.	 Termasuk Payment Points & Kantor Fungsional. Pada 31 Desember 2025, MMS pada  

PT Bank BTPN Syariah Tbk dianggap sebagai Kantor Fungsional sesuai rekomendasi OJK pada Juni 2025.
9.	 Termasuk karyawan PT Bank BTPN Syariah Tbk, PT OTO Multiartha dan PT Summit Oto Finance.
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Ikhtisar Utama

Simpanan Nasabah
(termasuk dana syirkah temporer)

Rp131,0 Triliun

0101

Total Ekuitas

Rp53,5 Triliun

0202

Rasio KPMM

29,3%
0303

Return on Equity (RoE)

1,1%
0404

Total Aset

Rp245,8 Triliun

0505

Laporan Keuangan
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Pendapatan Bunga Bersih
(dalam triliun rupiah)

2023 2024 2025

12,0

15,2
15,9

Laba Bersih yang Diatribusikan  
kepada Pemilik Entitas Induk
(dalam triliun rupiah)

2023 2024 2025

2,4

2,8

0,5

Pendapatan Operasional Lainnya
(dalam triliun rupiah)

2023 2024 2025

1,7

2,2

2,5

Beban Operasional Lainnya
(dalam triliun rupiah)

2023 2024 2025

(10,3)

(13,3)

(18,1)

Pinjaman yang Diberikan 
termasuk Piutang Pembiayaan
(dalam triliun rupiah)

2023 2024 2025

156,6

179,4
185,4

Dana Pihak Ketiga
(dalam triliun rupiah)

2023 2024 2025

108,2

121,3
131,0
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Ikhtisar Utama

Ikhtisar  
Saham

PENAWARAN UMUM PERDANA

PT Bank SMBC Indonesia Tbk (“SMBC Indonesia”, “Bank”) melakukan penawaran umum perdana (IPO) pada 8 Juni 
2007. Pada aksi korporasi itu, jumlah saham yang ditawarkan kepada publik sebanyak 267.960.220 lembar saham 
dengan nilai nominal Rp100 (nilai penuh) per saham. Harga penawaran setiap saham sebesar Rp2.850 (nilai penuh). 
Saham-saham tersebut dicatat di Bursa Efek Indonesia pada tanggal 12 Maret 2008.

Periode Tertinggi 
(Rp)

Terendah 
(Rp)

Penutupan 
(Rp)

Volume Perdagangan 
(Saham)

Jumlah Saham 
Tercatat (Lembar)

Kapitalisasi Pasar 
(Rp)

2025

Kuartal I (Maret) 2.230 1.960  2.000 1.308.100  10.645.945.748  21.291.891.496.000 

Kuartal II (Juni) 2.520 1.915 2.520 5.190.700  10.645.945.748  26.827.783.284.960 

Kuartal III (September) 2.180 2.040 2.040 2.723.600  10.645.945.748  21.717.729.325.920 

Kuartal IV (Desember) 2.260 2.050 2.120 1.687.400  10.645.945.748  22.569.404.985.760 

2024

Kuartal I (Maret) 2.620 2.558 2.370 2.557.870 10.645.945.748 25.230.891.422.760

Kuartal II (Juni) 2.630 2.210 2.370 1.491.500 10.645.945.748 25.230.891.422.760

Kuartal III (September) 2.490 2.240 2.260 1.638.800 10.645.945.748 24.059.837.390.480

Kuartal IV (Desember) 2.400 2.220 2.610 1.638.800 10.645.945.748 27.785.918.402.280

PERKEMBANGAN SAHAM SMBC INDONESIA

3.000

2.400

1.800

1.200

600

0

1.000.000

800.000

600.000

400.000

200.000

0

Jan Apr AgtMei SepFeb Mar Jun OktJul Nov Des

Harga Saham (Rp/Saham) Volume Perdagangan (Saham)

Volume Perdagangan 2025Harga Saham 2025
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Aksi  
Korporasi

Informasi Penghentian Sementara  
Perdagangan Saham

Penerbitan  
Obligasi dan Sukuk

PENERBITAN OBLIGASI BERKELANJUTAN V 
BANK SMBC INDONESIA TAHAP III TAHUN 
2025

Pada September 2025, Bank menerbitkan Obligasi 
Berkelanjutan V Bank SMBC Indonesia Tahap III Tahun 
2025 dengan nominal sebesar Rp816.050.000.000 
(delapan ratus enam belas miliar lima puluh juta rupiah).

Sepanjang tahun 2025, saham SMBC Indonesia tidak 
mengalami penghentian sementara perdagangan 
saham di bursa saham.

Selama tahun 2025, SMBC Indonesia telah menerbitkan Obligasi Berkelanjutan V Bank SMBC Indonesia Tahap III Tahun 
2025 dengan nominal sebesar Rp816.050.000.000 (delapan ratus enam belas miliar lima puluh juta rupiah), dengan 
rincian sebagai berikut:

Keterangan Tanggal Pencatatan Jumlah Obligasi (Rp) Tingkat Bunga (%) Tanggal Jatuh Tempo

Seri A 3 September 2025 670.650.000.000 6,10 2 September 2028

Seri B 3 September 2025 145.400.000.000 6,20 2 September 2030

PERUBAHAN HARGA SAHAM DARI AKSI 
KORPORASI 

Aksi korporasi tersebut tidak mengakibatkan perubahan 
pada harga saham Bank.
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Ikhtisar Utama

Ikhtisar  
Obligasi dan Sukuk

Peringkat Obligasi  
SMBC Indonesia

Keterangan Tanggal Pencatatan Jumlah Obligasi (Rp) Tingkat Bunga (%) Tanggal Jatuh Tempo Outstanding (Rp)

Penawaran umum Obligasi Berkelanjutan V Bank BTPN dengan Tingkat Bunga Tetap Tahap I Tahun 2024

Seri A 8 Juli 2024 114.755.000.000 7,00 5 Juli 2027 114.755.000.000

Seri B 8 Juli 2024 240.305.000.000 7,10 5 Juli 2029 240.305.000.000

Penawaran umum Obligasi Berkelanjutan V Bank SMBC Indonesia dengan Tingkat Bunga Tetap Tahap II Tahun 2024

Seri A 18 Desember 2024 429.910.000.000 6,70 17 Desember 2027 429.910.000.000

Seri B 18 Desember 2024 966.505.000.000 6,95 17 Desember 2029 966.505.000.000

Penawaran umum Obligasi Berkelanjutan V Bank SMBC Indonesia dengan Tingkat Bunga Tetap Tahap III Tahun 2025

Seri A 3 September 2025 670.650.000.000 6,10 2 September 2028 670.650.000.000

Seri B 3 September 2025 145.400.000.000 6,20 2 September 2030 145.400.000.000

Obligasi Peringkat 2025 Peringkat 2024 Peringkat 2023

Penawaran umum Obligasi Berkelanjutan IV Bank BTPN dengan Tingkat 
Bunga Tetap Tahap I Tahun 2019

AAA (idn) AAA (idn) AAA (idn)

Penawaran umum Obligasi Berkelanjutan V Bank BTPN dengan Tingkat 
Bunga Tetap Tahap I Tahun 2024

idAAA idAAA -

Penawaran umum Obligasi Berkelanjutan V Bank SMBC Indonesia 
dengan Tingkat Bunga Tetap Tahap II Tahun 2024

idAAA idAAA -

Penawaran umum Obligasi Berkelanjutan V Bank SMBC Indonesia 
dengan Tingkat Bunga Tetap Tahan III Tahun 2025.

idAAA - -
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Pembayaran Bunga dan  
Pokok Tahun 2025

Obligasi Berkelanjutan V Bank BTPN dengan Tingkat Bunga Tetap  
Tahap I Tahun 2024 seri A

Keterangan Tanggal Pembayaran Jumlah Pembayaran – Bersih (Rp)

Bunga ke-2 5 Januari 2025 2.008.212.500

Bunga ke-3 5 April 2025 2.008.212.500

Bunga ke-4 5 Juli 2025 2.008.212.500

Bunga ke-5 5 Oktober 2025 2.008.212.500

Bunga ke-6 5 Januari 2026 2.008.212.500

Bunga ke-7 5 April 2026 2.008.212.500

Bunga ke-8 5 Juli 2026 2.008.212.500

Bunga ke-9 5 Oktober 2026 2.008.212.500

Bunga ke-10 5 Januari 2027 2.008.212.500

Bunga ke-11 5 April 2027 2.008.212.500

Bunga ke-12 5 Juli 2027 116.763.212.500

Obligasi Berkelanjutan V Bank BTPN dengan Tingkat Bunga Tetap  
Tahap I Tahun 2024 seri B

Keterangan Tanggal Pembayaran Jumlah Pembayaran – Bersih (Rp)

Bunga ke-2 5 Januari 2025 4.265.413.750

Bunga ke-3 5 April 2025 4.265.413.750

Bunga ke-4 5 Juli 2025 4.265.413.750

Bunga ke-5 5 Oktober 2025 4.265.413.750

Bunga ke-6 5 Januari 2026 4.265.413.750

Bunga ke-7 5 April 2026 4.265.413.750

Bunga ke-8 5 Juli 2026 4.265.413.750

Bunga ke-9 5 Oktober 2026 4.265.413.750

Bunga ke-10 5 Januari 2027 4.265.413.750

Bunga ke-11 5 April 2027 4.265.413.750

Bunga ke-12 5 Juli 2027 4.265.413.750

Bunga ke-13 5 Oktober 2027 4.265.413.750

Bunga ke-14 5 Januari 2028 4.265.413.750

Bunga ke-15 5 April 2028 4.265.413.750

Bunga ke-16 5 Juli 2028 4.265.413.750

Bunga ke-17 5 Oktober 2028 4.265.413.750

Bunga ke-18 5 Januari 2029 4.265.413.750

Bunga ke-19 5 April 2029 4.265.413.750

Bunga ke-20 5 Juli 2029 244.570.413.750
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Ikhtisar Utama

Obligasi Berkelanjutan V Bank SMBC Indonesia dengan Tingkat Bunga Tetap  
Tahap II Tahun 2024 seri A

Keterangan Tanggal Pembayaran Jumlah Pembayaran – Bersih (Rp)

Bunga ke-1 17 Maret 2025 7.200.992.500

Bunga ke-2 17 Juni 2025 7.200.992.500

Bunga ke-3 17 September 2025 7.200.992.500

Bunga ke-4 17 Desember 2025 7.200.992.500

Bunga ke-5 17 Maret 2026 7.200.992.500

Bunga ke-6 17 Juni 2026 7.200.992.500

Bunga ke-7 17 September 2026 7.200.992.500

Bunga ke-8 17 Desember 2026 7.200.992.500

Bunga ke-9 17 Maret 2027 7.200.992.500

Bunga ke-10 17 Juni 2027 7.200.992.500

Bunga ke-11 17 September 2027 7.200.992.500

Bunga ke-12 17 Desember 2027 121.955.992.500

Obligasi Berkelanjutan V Bank SMBC Indonesia dengan Tingkat Bunga Tetap  
Tahap II Tahun 2024 seri B

Keterangan Tanggal Pembayaran Jumlah Pembayaran – Bersih (Rp)

Bunga ke-1 17 Maret 2025 16.793.024.375

Bunga ke-2 17 Juni 2025 16.793.024.375

Bunga ke-3 17 September 2025 16.793.024.375

Bunga ke-4 17 Desember 2025 16.793.024.375

Bunga ke-5 17 Maret 2026 16.793.024.375

Bunga ke-6 17 Juni 2026 16.793.024.375

Bunga ke-7 17 September 2026 16.793.024.375

Bunga ke-8 17 Desember 2026 16.793.024.375

Bunga ke-9 17 Maret 2027 16.793.024.375

Bunga ke-10 17 Juni 2027 16.793.024.375

Bunga ke-11 17 September 2027 16.793.024.375

Bunga ke-12 17 Desember 2027 16.793.024.375

Bunga ke-13 17 Maret 2028 16.793.024.375

Bunga ke-14 17 Juni 2028 16.793.024.375

Bunga ke-15 17 September 2028 16.793.024.375

Bunga ke-16 17 Desember 2028 16.793.024.375

Bunga ke-17 17 Maret 2029 16.793.024.375

Bunga ke-18 17 Juni 2029 16.793.024.375

Bunga ke-19 17 September 2029 16.793.024.375

Bunga ke-20 17 Desember 2029 257.098.024.375

Pembayaran Bunga dan Pokok Tahun 2025
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Obligasi Berkelanjutan V Bank SMBC Indonesia dengan Tingkat Bunga Tetap  
Tahap III Tahun 2025 seri A

Keterangan Tanggal Pembayaran Jumlah Pembayaran – Bersih (Rp)

Bunga ke-1 2 Desember 2025 10.227.412.500

Bunga ke-2 2 Maret 2026 10.227.412.500

Bunga ke-3 2 Juni 2026 10.227.412.500

Bunga ke-4 2 September 2026 10.227.412.500

Bunga ke-5 2 Desember 2026 10.227.412.500

Bunga ke-6 2 Maret 2027 10.227.412.500

Bunga ke-7 2 Juni 2027 10.227.412.500

Bunga ke-8 2 September 2027 10.227.412.500

Bunga ke-9 2 Desember 2027 10.227.412.500

Bunga ke-10 2 Maret 2028 10.227.412.500

Bunga ke-11 2 Juni 2028 10.227.412.500

Bunga ke-12 2 September 2028 680.877.412.500

Obligasi Berkelanjutan V Bank SMBC Indonesia dengan Tingkat Bunga Tetap  
Tahap III Tahun 2025 seri B

Keterangan Tanggal Pembayaran Jumlah Pembayaran – Bersih (Rp)

Bunga ke-1 2 Desember 2025 2.253.700.000

Bunga ke-2 2 Maret 2026 2.253.700.000

Bunga ke-3 2 Juni 2026 2.253.700.000

Bunga ke-4 2 September 2026 2.253.700.000

Bunga ke-5 2 Desember 2026 2.253.700.000

Bunga ke-6 2 Maret 2027 2.253.700.000

Bunga ke-7 2 Juni 2027 2.253.700.000

Bunga ke-8 2 September 2027 2.253.700.000

Bunga ke-9 2 Desember 2027 2.253.700.000

Bunga ke-10 2 Maret 2028 2.253.700.000

Bunga ke-11 2 Juni 2028 2.253.700.000

Bunga ke-12 2 September 2028 2.253.700.000

Bunga ke-13 2 Desember 2028 2.253.700.000

Bunga ke-14 2 Maret 2029 2.253.700.000

Bunga ke-15 2 Juni 2029 2.253.700.000

Bunga ke-16 2 September 2029 2.253.700.000

Bunga ke-17 2 Desember 2029 2.253.700.000

Bunga ke-18 2 Maret 2030 2.253.700.000

Bunga ke-19 2 Juni 2030 2.253.700.000

Bunga ke-20 2 September 2030 147.653.700.000
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Ikhtisar Utama

Peristiwa  
Penting 2025

22 Januari

SMBC Indonesia dan PT Sucorinvest Asset 
Management (Sucor AM) mengadakan 
konferensi pers di The Raffles Hotel Jakarta 
tentang peluncuran empat produk reksa dana 
melalui SMBC Indonesia. Produk tersebut 
adalah Sucorinvest Sharia Money Market 
Fund (SSMMF), Sucorinvest Sharia Sukuk Fund 
(SSSF), Sucorinvest Premium Fund (SPF), dan 
Sucorinvest Equity Fund (SEF).

5 Februari

SMBC Indonesia meresmikan 
transformasi kantor cabang di 
Jl. Diponegoro, Surabaya, Jawa 
Timur, kantor pertama dari 
enam kantor cabang utama 
yang mengalami transformasi 
menyeluruh pascaperubahan 
merek. Lima kantor cabang 
berikutnya yang mengalami 
transformasi berlokasi 
di Bandung, Yogyakarta, 
Semarang, Medan, dan 
Makassar.

SMBC Indonesia yang 
sebelumnya hadir untuk 
melayani segmen nasabah 
tertentu, kini mengintegrasikan 
produk dan layanannya ke 
setiap kantor cabang di seluruh 
penjuru negeri untuk menjawab 
kebutuhan seluruh nasabah.

18 Februari

SMBC Indonesia kembali menyelenggarakan 
SMBC Indonesia Economic Outlook 2025 
di Hotel Indonesia Kempinski, dengan tajuk 
“Peluang dan Tantangan 2025: Sinergi Sektor 
Publik dan Swasta”. Acara ini menghadirkan 
pejabat pemerintahan, ahli ekonomi, 
pemerhati politik, dan pelaku industri hadir 
untuk mendiskusikan prospek ekonomi, 
potensi investasi, dan kondisi politik di 
Indonesia. Seminar merupakan respons 
atas peluang dan tantangan ekonomi yang 
nasabah dan publik secara luas akan hadapi 
di tengah dinamika geopolitik dan kebijakan 
dalam negeri tahun ini. 

Narasumber dalam acara tersebut adalah 
Dedi Latip, Deputi Bidang Perencanaan 
Penanaman Modal, Kementerian Investasi 
dan Hilirisasi/BKPM; Parjiono, Staf Ahli Bidang 
Ekonomi Makro dan Keuangan Internasional, 
Kementerian Keuangan; Chatib Basri, Anggota 
Dewan Ekonomi Nasional; Burhanudin 
Muhtadi, Direktur Eksekutif Indikator Politik 
Indonesia; dan Ekonom SMBC Bohan Zhang.

3 Maret

SMBC Indonesia mencatat 
kinerja positif dalam laporan 
keuangan periode tahun 2024. 
Bank berhasil membukukan 
peningkatan laba bersih, 
penyaluran kredit, dana 
pihak ketiga, dan aset yang 
membuktikan kekuatan 
fundamental bisnis SMBC 
Indonesia untuk terus 
mendorong pertumbuhan 
berkelanjutan bagi masyarakat.

24 Januari

Jenius dari SMBC Indonesia mengadakan kelas edukasi finansial bertajuk 
“Financial Resolutions: Build a Better Financial Reputation” bersama Ully 
Safitri, Certified Financial Planner dan konsultan dari OneShildt Financial 
Independence. Dalam acara yang dihadiri oleh para wartawan media massa 
ini, Jenius juga memperkenalkan inovasi terbaru, yakni Creditbility, sebuah 
fitur yang membantu pengguna mengetahui nilai kelayakan kredit mereka 
dan berfungsi sebagai alat yang praktis untuk mengajukan dan mengelola 
produk kredit di Jenius secara lebih mudah dan terintegrasi. 
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20 Maret

Jenius dari SMBC Indonesia 
meluncurkan dua inovasi terbaru, 
yaitu Cash Cow dan Bayar & Nabung 
bersamaan dengan program 
#JagainRamadan bareng Jenius. Melalui 
peluncuran ini, Jenius ingin menjawab 
kebutuhan masyarakat digital savvy 
yang semakin dinamis, cerdas, dan 
terintegrasi antara kebutuhan transaksi 
harian dan menumbuhkan dana 
tabungan.

25 April

SMBC Indonesia melalui program Daya sukses membawa tiga UMKM produsen 
dan prosesor kopi lokal ke panggung internasional melalui partisipasi dalam gelaran 
Amsterdam Coffee Festival 2025 pada 3-5 April 2025. Kata & Rasa, Delawa Coffee, 
dan Kopi Lasi menjadi wakil Indonesia dalam memperkenalkan cita rasa kopi 
Nusantara yang autentik, dan berhasil menarik perhatian para pecinta kopi dunia. 

Amsterdam Coffee Festival menghadirkan 250 eksibitor dari berbagai belahan 
dunia serta dihadiri oleh lebih dari 15.000 pengunjung. Booth Roemah Indonesia 
(RIBV) yang juga menaungi sejumlah prosesor kopi UMKM binaan SMBC Indonesia, 
dikunjungi sekitar 3.000 pengunjung selama acara berlangsung dengan membawa 
nilai transaksi senilai total 6.000 euro untuk penjualan secara ritel.

10 Maret

SMBC Indonesia bersama anak 
perusahaan, yaitu PT Bank BTPN Syariah 
Tbk (BTPN Syariah) serta  
PT Oto Multiartha (OTO) dan  
PT Summit Oto Finance (SOF) atau Grup 
OTO, memaknai bulan suci Ramadan 
1446 H dengan menggelar silaturahmi 
bersama rekan-rekan media di Jakarta. 
Para pemimpin dari masing-masing 
anak perusahaan turut hadir dalam 
momen yang bertujuan mendorong 
semangat kolaborasi berkelanjutan 
dalam menghadirkan solusi finansial 
bagi masyarakat dari berbagai segmen.

22 April

Rapat Umum Pemegang Saham Tahunan (RUPST) SMBC Indonesia menyetujui 
pengangkatan Wakil Direktur Utama Michellina Laksmi Triwardhany yang 
menggantikan Darmadi Sutanto; Wakil Direktur Utama Jun Saito yang 
menggantikan Kaoru Furuya; serta Direktur Yuki Terayama yang menggantikan 
Keishi Kobata.

RUPST mengumumkan penetapan susunan terbaru Direksi dan Dewan Komisaris 
dan memutuskan penggunaan laba bersih untuk tahun buku yang berakhir pada 
tanggal 31 Desember 2024 untuk dibagikan kepada pemegang saham dalam 
bentuk dividen tunai.

Para pemegang saham juga menetapkan perubahan susunan Dewan Komisaris 
yang menerima keinginan untuk tidak diangkat kembali dari Edmund Tondobala 
dan Ongki Wanadjati Dana, sekaligus mengangkat Komisaris Independen 
Kusumaningtuti Sandriharmy Soetiono.
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29 April

SMBC Indonesia melalui program 
Daya menjalin kerja sama strategis 
dengan Womanpreneur Community/
SheTrades Hub Indonesia (WPC). 
Melalui kolaborasi ini, kedua pihak 
berkomitmen untuk memperkuat 
kapasitas bisnis perempuan, 
membuka akses ke pasar baru, serta 
mendorong produk-produk UMKM 
perempuan agar mampu bersaing 
secara global dan berkelanjutan.

28 Mei

Komitmen SMBC Indonesia untuk 
mendorong pertumbuhan ekonomi 
berkelanjutan kembali ditegaskan 
melalui keterlibatan aktif dalam 
program Entrepreneur Hub Financial 
2025, sebuah inisiatif kolaboratif 
bersama Kementerian Usaha Mikro, 
Kecil dan Menengah (UMKM) serta 
Universitas Agung Podomoro untuk 
memperluas akses pembiayaan 
wirausaha di Indonesia. Dalam 
program ini, SMBC Indonesia tidak 
hanya berperan sebagai penyedia 
pembiayaan, tetapi juga menjadi 
mitra strategis dalam menyusun 
modul pelatihan, memberikan 
pembekalan keuangan, serta 
melakukan asesmen kelayakan 
usaha secara menyeluruh. Inisiatif 
ini sejalan dengan fokus SMBC 
Indonesia pada pengembangan 
sektor UMKM sebagai tulang 
punggung perekonomian nasional.

8 Mei

Jenius dari SMBC Indonesia 
meluncurkan inovasi terbaru yaitu 
Kartu Kredit Tambahan Jenius 
(s-Card). Sama dengan Kartu Kredit 
Utama Jenius (d-Card), s-Card tidak 
hanya tersedia dalam kartu fisik 
untuk transaksi offline, namun juga 
dalam kartu virtual di aplikasi Jenius 
untuk melakukan transaksi daring.

30 April

SMBC Indonesia melanjutkan 
kinerja positif melalui pertumbuhan 
pendapatan operasional 
dan penyaluran kredit retail 
selama Triwulan I-2025 berkat 
kekuatan fundamental bisnis dan 
pertumbuhan signifikan di segmen 
bank digital. Catatan positif tersebut 
juga menegaskan perkembangan 
bisnis SMBC Indonesia yang baru 
saja membagikan dividen sebesar 
Rp562,6 miliar, atau sekitar Rp52,85 
per lembar saham.

23 Mei

Jenius dari SMBC Indonesia 
menghadirkan produk investasi 
terbaru, yaitu obligasi pasar 
sekunder. Solusi ini memungkinkan 
masyarakat digital savvy untuk 
lebih mudah melakukan diversifikasi 
investasi, mengelola risiko dengan 
lebih baik, dan tetap menikmati 
pendapatan rutin, tanpa perlu terus-
menerus memantau pergerakan 
pasar.

10 Juli

Jenius dari SMBC Indonesia 
berkolaborasi dengan Wise Platform, 
infrastruktur pembayaran global 
Wise untuk bank dan perusahaan 
internasional, menetapkan standar 
baru dalam layanan transfer 
internasional yang lebih cepat, 
terjangkau, dan transparan bagi 
jutaan masyarakat Indonesia. Melalui 
kolaborasi bersama Wise Platform, 
Jenius memberikan kemudahan 
bagi para penggunanya dengan 
menghadirkan layanan transfer 
internasional dalam berbagai mata 
uang, termasuk USD, EUR, GBP, SGD, 
AUD, dan HKD, yang dapat langsung 
dilakukan dari aplikasi Jenius kapan 
saja selama 24 jam 7 hari tanpa libur. 

Selain itu, pengguna Jenius kini 
dapat menikmati proses transfer 
internasional yang lebih cepat, 
transparan, dapat dipantau secara 
real-time, dan dikirim langsung dari 
saldo mata uang asing yang dimiliki 
pengguna pada aplikasi Jenius.

Peristiwa Penting 2025
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10 Oktober

Direktur Operasional & Teknologi 
SMBC Indonesia Merisa Darwis 
berbicara sebagai salah satu 
narasumber dalam acara “Women 
Empowerment Exhibition: SHEnergy 
in Action” yang diselenggarakan 
oleh PT PLN (Persero) pada 
Jumat (10/10) di Jakarta. Acara 
ini merupakan wadah bagi para 
pemimpin perempuan dari berbagai 
bidang untuk saling berbagi 
inspirasi dan pengalamannya dalam 
mengembangkan diri, karier, dan 
kapasitas kepemimpinannya.

21 Agustus

SMBC Indonesia bekerja 
sama dengan TNI Angkatan 
Udara, PT ASABRI (Persero), 
dan mitra strategis lainnya 
untuk menyelenggarakan 
kegiatan Sosialisasi 
Persiapan Pensiun bagi 
anggota TNI AU di Gedung 
Suharmoko Harbani, Mabes 
TNI AU Cilangkap.

23 September

Jenius dari SMBC Indonesia 
menghadirkan sederet inovasi 
unthinkable terbaru, mulai dari 
QRIS Cross Border di Jepang, 
Malaysia, dan Thailand; fitur Rewards 
Kamu untuk pengguna dapat cek 
beragam reward, benefit, dan 
penawaran dari Jenius dalam satu 
halaman; fitur tagihan/Billers yang 
semakin lengkap; tampilan baru 
aplikasi Jenius; hingga reksa dana 
dalam mata uang dollar. Inovasi 
ini dikembangkan melalui proses 
kokreasi bersama masyarakat digital 
savvy di Indonesia untuk dapat terus 
relevan dengan kebutuhan mereka.

29 Oktober

SMBC Indonesia berhasil 
menghadapi lanskap makroekonomi 
dan mikroekonomi yang menantang 
pada periode Januari–September 
2025 dengan menjaga fondasi 
yang solid dan beradaptasi secara 
cepat terhadap perubahan pasar. 
Ketangguhan ini mendorong 
peningkatan laba operasional serta 
pertumbuhan penyaluran kredit.

30 Juli

SMBC Indonesia berhasil 
menjaga pertumbuhan 
bisnis sepanjang Semester 
I-2025 di tengah 
ketidakpastian ekonomi 
global. Kinerja positif 
tersebut di antaranya 
tercermin dari peningkatan 
pendapatan operasional 
dan penyaluran kredit baik 
segmen retail maupun 
korporat.

27 Agustus

SMBC Indonesia menggelar Daya Fest 2025 pada 
27-29 Agustus 2025 di Menara SMBC, Jakarta. 
Melalui tema “Growing Collaboration, Sustainable 
Impact”. Daya Fest 2025 mengukuhkan komitmen 
SMBC Indonesia dalam mendukung pembangunan 
berkelanjutan di Indonesia. 

Daya Fest 2025 hadir dengan rangkaian kegiatan yang 
meliputi: 1) Selendang Mayang, bazar tahunan yang 
membuka akses pasar lebih luas bagi UMKM binaan 
SMBC Indonesia; dan 2) Kelas Pemberdayaan Inspiratif, 
guna menambah wawasan dengan menghadirkan 
figur-figur ternama yakni: penulis, komedian, aktor, 
dan sutradara Raditya Dika, CEO dan Founder 
Waste4Change M. Bijaksana Junerosano, Co-Founder 
dan CEO Kata.ai Irzan Raditya, dan pengusaha, investor, 
dan kreator konten Theo Derick.
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6 November

SMBC Indonesia mempertemukan Hendra Gunawan, pemilik usaha legendaris asal 
Bandung yaitu Tahu Talaga Yunsen yang telah berdiri sejak tahun 1923 dan kini dikelola 
oleh generasi ketiga, dengan sejumlah wartawan di Bandung, Jawa Barat. Program ini 
merupakan wujud penguatan komitmen Bank dalam mendorong pertumbuhan usaha 
kecil dan menengah (UKM) di Indonesia, termasuk di Bandung, melalui beragam solusi 
pembiayaan dan layanan digital yang inovatif. 

Sebagai bank universal yang melayani berbagai segmen nasabah, SMBC Indonesia 
menghadirkan TOUCHBIZ. Inovasi ini merupakan solusi digital agar transaksi bisnis 
menjadi lebih mudah, lebih aman, dan lebih praktis bagi para pelaku UKM, melalui 
sentuhan inovasi untuk kemajuan bisnis yang lebih bermakna.

20 November

SMBC Indonesia memaparkan bukti 
komitmennya dalam mendorong 
kemajuan usaha kecil dan 
menengah (UKM) baik di Pekanbaru, 
Riau, maupun secara nasional. 
Komitmen ini terus diperkuat 
dengan menghadirkan TOUCHBIZ, 
solusi digital yang dirancang khusus 
untuk menyederhanakan aktivitas 
finansial bisnis UKM.

11 Desember

Jenius dari SMBC Indonesia 
menghadirkan produk Proteksi 
Perjalanan terbaru, Zurich Travel 
Guard dan Zurich Visa Protection 
di aplikasi Jenius yang didukung 
oleh Zurich Edge Platform, melalui 
kolaborasi dengan PT Zurich Asuransi 
Indonesia Tbk (Zurich). Produk 
proteksi terbaru ini dihadirkan untuk 
memberikan rasa tenang bagi 
masyarakat digital savvy Indonesia 
dalam merencanakan perjalanan, 
mulai dari proses pengurusan visa 
hingga menghadapi situasi tidak 
terduga saat bepergian.

24 November

SMBC Indonesia kembali 
mendorong pemahaman industri 
terhadap inovasi-inovasi teknologi 
yang kian memengaruhi sektor 
keuangan melalui SMBC Indonesia 
TechConnect di Ice Palace, Lotte 
Shopping Avenue, Jakarta. Forum 
ini membahas perkembangan dan 
peran teknologi terkini, khususnya 
kecerdasan buatan (AI) dalam 
industri keuangan dan pengalaman 
nasabah. Rangkaian kegiatan 
SMBC Indonesia TechConnect 
meliputi Tech Sharing Session 
yang menghadirkan pemaparan 
mengenai tren AI dan perbankan 
digital. Selain itu, diskusi panel 
membahas tantangan dan peluang 
dalam adopsi teknologi di sektor 
keuangan.

12 Desember

SMBC Indonesia terus memperkuat 
dukungan terhadap integritas 
dan keberlanjutan bisnis melalui 
partisipasi dalam ajang “Indeks 
Integritas Bisnis Lestari (INSTAR) 
2025”. Acara yang diselenggarakan 
oleh Tempo Data Science, 
Transparency International Indonesia 
(TII), dan Institute for Strategic 
Initiatives (ISI), merupakan ajang 
diskusi sekaligus bentuk apresiasi 
kepada perusahaan-perusahaan 
yang telah menerapkan prinsip 
integritas dan keberlanjutan dalam 
operasional bisnis. 

Dalam diskusi tersebut, Syndications 
& ESG Solutions Head SMBC 
Indonesia Denti Irman membahas 
tentang inisiatif dan strategi SMBC 
Indonesia dalam meningkatkan 
portofolio investasi di sektor-sektor 
ramah lingkungan sebagai bentuk 
kontribusi terhadap penerapan 
prinsip lingkungan, sosial, dan 
tata kelola dalam setiap aspek 
operasional dan bisnis.

Peristiwa Penting 2025
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19 Desember

Jenius dari SMBC Indonesia menggelar kelas finansial dengan 
tema “Cara Jenius Kelola Keuangan untuk Pekerja Lepas”. 
Acara ini bertujuan untuk memberikan edukasi finansial 
yang praktis dan mudah dipahami agar pekerja lepas dapat 
mengelola finansial dengan lebih cerdas. Beberapa hal 
yang dibahas seputar pentingnya membangun kebiasaan 
finansial dengan disiplin, mulai dari menghitung biaya atau 
pengeluaran tetap per bulan, mengelola arus kas, menyiapkan 
dana darurat dan proteksi, hingga memilih instrumen investasi 
sesuai dengan profil risiko.

23 Desember

SMBC Indonesia menunjukkan komitmen kepedulian 
sosialnya dengan menyalurkan bantuan sebesar Rp218,9 
Juta bagi masyarakat yang terdampak musibah banjir di 
wilayah Sumatra Utara. Penyaluran bantuan ini dilakukan 
melalui kolaborasi strategis dengan Lions Club Indonesia 
Distrik 307-A2, sebuah organisasi pengabdian yang memiliki 
jaringan kuat di komunitas profesional perbankan setempat. 
Donasi ini dibuka untuk karyawan SMBC Indonesia dan juga 
anak perusahaannya-BTPN Syariah dan Grup OTO-untuk 
membantu warga yang terdampak banjir di wilayah Sumatra 
Utara dan sekitarnya.

18 Desember

SMBC Indonesia melalui program Daya menegaskan komitmen Perseroan terhadap pelestarian lingkungan melalui Program BerDaya 
untuk Bumi. SMBC Indonesia bersama Yayasan Tanah Air Semesta menanam 1.971 pohon di Desa Lembang, Kecamatan Leles, 
Kabupaten Garut, Jawa Barat. Acara penanaman dilakukan secara simbolis dan dihadiri oleh sejumlah anggota direksi SMBC Indonesia.

Program BerDaya untuk Bumi mengajak para karyawan SMBC Indonesia dan anak perusahaannya, yaitu Grup OTO dan BTPN Syariah 
untuk berkontribusi melalui aktivitas berjalan kaki dan berlari. Hasil dari program ini bertujuan untuk memberdayakan para petani kopi 
lokal dengan tanaman yang mampu memberi nilai keekonomian, juga mendukung upaya konservasi keanekaragaman hayati yang 
mencakup perlindungan ekosistem, pemulihan habitat, serta kolaborasi dengan pemangku kepentingan untuk menjaga keberlanjutan 
sumber daya alam di Garut.

Secara kolektif, seluruh peserta mengumpulkan langkah yang setara dengan 1.971 pohon; 1.637 pohon kopi dan 334 pohon tanaman 
hutan sebagai naungan selama periode Oktober–November 2025. Jumlah tersebut juga termasuk donasi pohon yang diberikan dari 
sejumlah nasabah Sinaya Prioritas.
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Penghargaan &  
Sertifikasi

PENGHARGAAN

No.
Penghargaan

Waktu Tipe  
Penghargaan Keterangan Tambahan

Nama Penghargaan Kategori Institusi Pemberi

1. PR INDONESIA Awards 
(PRIA) 2025

1.	 Kategori Kanal Digital, Sub Kategori Media Sosial (GOLD WINNER)
2.	 Kategori Program Public Relations, Sub Kategori Digital Public 

Relations (GOLD WINNER)

PR INDONESIA 26 Februari Piala Penghargaan ini merupakan bentuk apresiasi terhadap kinerja kehumasan di kementerian, lembaga, 
pemerintah daerah, perusahaan swasta nasional dan multinasional, Badan Usaha Milik Negara (BUMN) 
dan anak usahanya, Badan Usaha Milik Daerah (BUMD), hingga perguruan tinggi. 

Jenius dari SMBC Indonesia menerima penghargaan "Gold Winner" dalam 2 (dua) kategori: 
1.	 Kategori Kanal Digital, Sub Kategori Media Sosial atas pembaruan tampilan akun Instagram @

JeniusConnect pada bulan Agustus 2024.
2.	 Kategori Program Public Relations, Sub Kategori Digital Public Relations atas kampanye Think 

Unthinkable, yang telah diluncurkan pada bulan Januari 2024. 

2. 500 Most Outstanding 
Women 2025

Dini Herdini (Direktur Kepatuhan), Hanna Tantani (Direktur 
Keuangan), Merisa Darwis (Direktur Operasional), Ninik Herlani Masli 
Ridhwan (Komisaris Independen)

Infobank 16 April NA Penghargaan ini merupakan bentuk apresiasi kepada para pemimpin perempuan di jajaran Direksi dan 
Dewan Komisaris yang telah memberikan kontribusi signifikan terhadap industri perbankan, asuransi 
jiwa, asuransi umum, perusahaan pembiayaan (multifinance), perusahaan sekuritas, perusahaan 
teknologi keuangan (fintech), serta Badan Usaha Milik Negara (BUMN). Sejumlah tokoh perempuan dari 
lembaga negara dan politisi yang dinilai memiliki prestasi luar biasa juga termasuk di dalamnya.

3. Indonesia Regulatory 
Compliance Awards 
2025

Sapphire - Best Enterprise in Regulatory Compliance dalam sektor 
Financial Services (Bank)

Hukumonline 9 Mei Plakat Ajang penghargaan ini merupakan bentuk apresiasi terhadap perusahaan dan pemimpin perusahaan 
atas prestasi, kemajuan, serta upaya mereka dalam mendorong kepatuhan terhadap hukum dan 
peraturan perundang-undangan di Indonesia. Kriteria penilaian berdasarkan strategi perusahaan dan 
performa pemimpin perusahaan dalam memastikan kepatuhan terhadap hukum sehingga dapat 
meminimalisasi risiko hukum dan menjaga reputasi perusahaan.

4. Bank Service Excellence 
Monitor 2025

Jenius dari SMBC Indonesia memperoleh:
1.	 Peringkat ke-1 dalam kategori performa terbaik layanan surel 

bank dengan layanan digital tahun 2024-2025
2.	 Peringkat ke-2 dalam kategori performa terbaik mobile banking 

dengan layanan digital tahun 2024-2025
3.	 Peringkat ke-3 dalam kategori performa terbaik chatbot bank 

dengan layanan digital tahun 2024-2025
4.	 Peringkat ke-1 dalam kategori performa terbaik live chat bank 

dengan layanan digital tahun 2024-2025
5.	 Peringkat ke-4 dalam kategori performa terbaik media sosial 

bank dengan layanan digital tahun 2024-2025
6.	 Peringkat ke-3 dalam kategori performa terbaik call center bank 

dengan layanan digital tahun 2024-2025
7.	 Peringkat ke-1 dalam kategori performa terbaik website bank 

dengan layanan digital tahun 2024-2025
8.	 Peringkat ke-2 dalam kategori performa terbaik untuk 

pembukaan rekening bank melalui mobile application/mobie 
browser dengan layanan digital tahun 2024-2025

Infobank dan Marketing Research 
Indonesia

8 Mei NA Penilaian dilakukan terhadap lebih dari 50 bank yang terdiri dari 19 bank umum, 11 bank pembangunan 
daerah, 12 bank syariah, dan 10 bank digital.
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No.
Penghargaan

Waktu Tipe  
Penghargaan Keterangan Tambahan

Nama Penghargaan Kategori Institusi Pemberi

1. PR INDONESIA Awards 
(PRIA) 2025

1.	 Kategori Kanal Digital, Sub Kategori Media Sosial (GOLD WINNER)
2.	 Kategori Program Public Relations, Sub Kategori Digital Public 

Relations (GOLD WINNER)

PR INDONESIA 26 Februari Piala Penghargaan ini merupakan bentuk apresiasi terhadap kinerja kehumasan di kementerian, lembaga, 
pemerintah daerah, perusahaan swasta nasional dan multinasional, Badan Usaha Milik Negara (BUMN) 
dan anak usahanya, Badan Usaha Milik Daerah (BUMD), hingga perguruan tinggi. 

Jenius dari SMBC Indonesia menerima penghargaan "Gold Winner" dalam 2 (dua) kategori: 
1.	 Kategori Kanal Digital, Sub Kategori Media Sosial atas pembaruan tampilan akun Instagram @

JeniusConnect pada bulan Agustus 2024.
2.	 Kategori Program Public Relations, Sub Kategori Digital Public Relations atas kampanye Think 

Unthinkable, yang telah diluncurkan pada bulan Januari 2024. 

2. 500 Most Outstanding 
Women 2025

Dini Herdini (Direktur Kepatuhan), Hanna Tantani (Direktur 
Keuangan), Merisa Darwis (Direktur Operasional), Ninik Herlani Masli 
Ridhwan (Komisaris Independen)

Infobank 16 April NA Penghargaan ini merupakan bentuk apresiasi kepada para pemimpin perempuan di jajaran Direksi dan 
Dewan Komisaris yang telah memberikan kontribusi signifikan terhadap industri perbankan, asuransi 
jiwa, asuransi umum, perusahaan pembiayaan (multifinance), perusahaan sekuritas, perusahaan 
teknologi keuangan (fintech), serta Badan Usaha Milik Negara (BUMN). Sejumlah tokoh perempuan dari 
lembaga negara dan politisi yang dinilai memiliki prestasi luar biasa juga termasuk di dalamnya.

3. Indonesia Regulatory 
Compliance Awards 
2025

Sapphire - Best Enterprise in Regulatory Compliance dalam sektor 
Financial Services (Bank)

Hukumonline 9 Mei Plakat Ajang penghargaan ini merupakan bentuk apresiasi terhadap perusahaan dan pemimpin perusahaan 
atas prestasi, kemajuan, serta upaya mereka dalam mendorong kepatuhan terhadap hukum dan 
peraturan perundang-undangan di Indonesia. Kriteria penilaian berdasarkan strategi perusahaan dan 
performa pemimpin perusahaan dalam memastikan kepatuhan terhadap hukum sehingga dapat 
meminimalisasi risiko hukum dan menjaga reputasi perusahaan.

4. Bank Service Excellence 
Monitor 2025

Jenius dari SMBC Indonesia memperoleh:
1.	 Peringkat ke-1 dalam kategori performa terbaik layanan surel 

bank dengan layanan digital tahun 2024-2025
2.	 Peringkat ke-2 dalam kategori performa terbaik mobile banking 

dengan layanan digital tahun 2024-2025
3.	 Peringkat ke-3 dalam kategori performa terbaik chatbot bank 

dengan layanan digital tahun 2024-2025
4.	 Peringkat ke-1 dalam kategori performa terbaik live chat bank 

dengan layanan digital tahun 2024-2025
5.	 Peringkat ke-4 dalam kategori performa terbaik media sosial 

bank dengan layanan digital tahun 2024-2025
6.	 Peringkat ke-3 dalam kategori performa terbaik call center bank 

dengan layanan digital tahun 2024-2025
7.	 Peringkat ke-1 dalam kategori performa terbaik website bank 

dengan layanan digital tahun 2024-2025
8.	 Peringkat ke-2 dalam kategori performa terbaik untuk 

pembukaan rekening bank melalui mobile application/mobie 
browser dengan layanan digital tahun 2024-2025

Infobank dan Marketing Research 
Indonesia

8 Mei NA Penilaian dilakukan terhadap lebih dari 50 bank yang terdiri dari 19 bank umum, 11 bank pembangunan 
daerah, 12 bank syariah, dan 10 bank digital.
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No.
Penghargaan

Waktu Tipe  
Penghargaan Keterangan Tambahan

Nama Penghargaan Kategori Institusi Pemberi

5. 1st Indonesia Operations 
Banking Summit (IOBS) 
2025

Dua penghargaan Gold untuk kategori “Cost Effective 
Implementation” melalui dua tim inovator: OTC ISME dan Green 
Great SMBC.

Forum Komunikasi Direktur 
Operasional Perbankan (FKDOP)

28 Mei Sertifikat Penghargaan ini merupakan bentuk apresiasi terhadap para bankir berbakat di unit operasional yang 
berhasil menciptakan inovasi dalam industri perbankan di Indonesia. Pencapaian ini diperoleh berkat 
keberhasilan kedua tim dalam menciptakan solusi internal berbasis teknologi untuk mewujudkan 
efisiensi dan layanan unggul.

6. Penghargaan Mitra Kerja 
Pembayaran PT ASABRI 
(Persero)

Excellence in Customer Satisfaction & Cooperation PT ASABRI (Persero) 28 Mei Piagam Penghargaan ini merupakan bentuk apresiasi kepada para mitra pembayaran ASABRI atas kerja sama 
dan kinerja yang baik sepanjang tahun 2024.

7. CXtraordinary Tech 
Executive Award 2025

Jeny Mustopha (Head of Information Technology)
Kategori: Security & Compliance

Majalah Marketing dan Carre CX 3 Juni Plakat Penghargaan ini merupakan bentuk apresiasi kepada para pemimpin yang telah berhasil menunjukkan 
kepemimpinan visioner serta memberikan dampak strategis melalui inovasi teknologi dan transformasi 
digital di perusahaan yang dipimpinnya.

8. HR Asia Awards 2025 1.	 Best Companies to Work for in Asia 2025
2.	 Most Caring Company Awards 2025
3.	 Diversity, Equity & Inclusion Awards 2025

HR Asia dan Business Media 
International

20 Juni Piala dan 
sertifikat

Penghargaan ini merupakan bentuk apresiasi kepada perusahaan-perusahaan di Asia yang berhasil 
menerapkan praktik manajemen sumber daya manusia yang unggul, menciptakan budaya kerja yang 
positif, dan memiliki keterlibatan karyawan yang tinggi.

9. HR Excellence Award 
2025

1.	 Predikat “Excellent” dalam kategori Wellbeing Management
2.	 Predikat “Very Good” dalam kategori Learning & Development 

(L&D)
3.	 3. Predikat “Very Good” dalam kategori Employer Branding and 

Talent Acquisition

SWA Media Group bersama 
Lembaga Manajemen Fakultas 
Ekonomi dan Bisnis Universitas 
Indonesia

16 Juli Sertifikat Penghargaan ini merupakan bentuk apresiasi terhadap perusahaan yang berhasil 
mengimplementasikan strategi dan inisiatif sumber daya manusia yang inovatif dan relevan dengan era 
transformasi digital.

10. Customer Engagement 
Excellence Awards 
Indonesia 2025

Always Customer-first Moengage 7 Agustus Plakat Penghargaan ini merupakan bentuk apresiasi terhadap perusahaan-perusahaan yang dinilai berhasil 
dalam meningkatkan keterlibatan dan kepuasan pelanggan. Jenius dari SMBC Indonesia meraih 
penghargaan ini berkat upaya Jenius dalam memaksimalkan pengalaman nasabah melalui strategi 
personalisasi pemasaran digital yang sesuai dengan kebutuhan dan perilaku nasabah.

11. Rating 105 Bank Versi 
Infobank 2025

Predikat "Sangat Bagus" dalam kategori:
1.	 KBMI 3 per Desember 2023-2024
2.	 Bank Devisa per Desember 2023-2024
3.	 Bank Swasta Nasional Devisa
4.	 Rating Bank Go Public

Predikat "Sangat Bagus" selama 25 tahun berturut-turut

Majalah Infobank 11 Agustus NA Predikat ini berdasarkan hasil studi yang dilakukan oleh Biro Riset Infobank terhadap kinerja 105 bank 
umum di Indonesia sepanjang tahun 2024. SMBC Indonesia berada di peringkat dua dari 11 bank yang 
menerima predikat “Sangat Bagus” selama 25 tahun berturut-turut.

12. Fortune Indonesia 100 Peringkat 53 dari 100 (naik dari peringkat 56 tahun sebelumnya) Fortune Indonesia 12 September Plakat Penghargaan ini merupakan bentuk apresiasi dan pengakuan terhadap 100 perusahaan terbesar di 
Indonesia berdasarkan pendapatan.

13. The 16th IICD Corporate 
Governance Conference 
and Award

1.	 50 Big Capitalization Public Listed Company
2.	 Best Financial Sector dalam kategori Big Cap

Indonesian Institute for Corporate 
Directorship

15 September Piala dan 
sertifikat

Penghargaan ini merupakan bentuk apresiasi terhadap perusahaan yang telah mengimplementasikan 
tata kelola perusahaan yang baik.

14. Bisnis Indonesia 
Financial Awards 2025

Champion of Growth Bank - Kategori KBMI 3 Bisnis Indonesia 17 September Plakat Penghargaan ini merupakan bentuk apresiasi terhadap pelaku industri jasa keuangan, meliputi 
perbankan, asuransi, dan pembiayaan yang mampu menunjukkan kinerja unggul dan konsisten, serta 
menciptakan inovasi yang berdampak dan berkontribusi signifikan terhadap pertumbuhan sektor 
keuangan nasional.

15. Malam Apresiasi Emiten 
2025

High Growth dan High Dividend Tempo Media Group dan 
IDNFinancials

19 September Piagam Penghargaan ini merupakan bentuk apresiasi terhadap perusahaan-perusahaan publik yang termasuk 
dalam Indeks Tempo-IDNFinancials 52 atas keberhasilannya mencatatkan kinerja positif dalam 
pertumbuhan bisnis.

16. Satya JKN Awards 2025 Badan Usaha Swasta dengan Jumlah Tenaga Kerja 5.000 hingga 
<10.000 Jiwa

Badan Penyelenggara Jaminan 
Sosial (BPJS) Kesehatan

14 Oktober Piagam dan 
piala

Penghargaan ini merupakan bentuk apresiasi terhadap Badan Usaha Milik Negara dan perusahaan 
swasta atas kepatuhan dan komitmennya dalam memenuhi kewajiban dan dalam rangka mendukung 
keberlanjutan Program Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) di Indonesia.

17. Marketing Technology 
Awards 2025

Best Use of Customer Engagement Platform (Jenius) MARKETECH APAC 15 Oktober Piala Ajang penghargaan ini merupakan bentuk apresiasi terhadap perusahaan-perusahaan di kawasan Asia 
Pasifik yang berhasil menciptakan inovasi dan mendorong transformasi industri pemasaran dengan 
dukungan teknologi. Jenius dari SMBC Indonesia meraih penghargaan dalam kategori “Best Use of 
Customer Engagement Platform” atas kolaborasi Jenius dengan Perx Technologies dalam meningkatkan 
keterlibatan pelanggan melalui program Yay Points, sistem poin berbasis gamifikasi yang menyesuaikan 
kebutuhan dan perilaku nasabah.

18. PRIMA Awards 2025 Titanium Awards – Best Issuing Bank (All Features) PT Rintis Sejahtera (RINTIS) dan 
Biro Riset Infobank

23 Oktober NA Ajang penghargaan ini merupakan bentuk apresiasi terhadap perusahaan penyedia jasa pembayaran 
(PJP) yang bermitra dengan RINTIS, baik bank maupun nonbank, yang dinilai memiliki kontribusi dan 
kinerja unggul dalam mengembangkan sistem pembayaran digital serta dedikasi dalam memperkuat 
kerja sama dengan RINTIS, pengelola layanan switching yang mengoperasikan Jaringan PRIMA.

19. Top 20 Financial 
Institution & The Finance 
Awards 2025

1.	 Top 20 Financial Institution 2025 dalam kategori Bank Beraset 
Rp100 Triliun hingga <Rp500 Triliun dengan predikat ""Sangat 
Bagus”.

2.	 The Finance Golden Star Award 2025 atas keberhasilan bank 
meraih penghargaan Top 20 Financial Institution selama lima 
tahun berturut-turut.

3.	 The Finance Best Chief Financial Officer (CFO) 2025 dalam 
kategori Bank, diberikan kepada Direktur Keuangan dan 
Perencanaan SMBC Indonesia Hanna Tantani.

The Finance 28 Oktober Piagam dan 
piala

Ajang penghargaan ini merupakan bentuk apresiasi terhadap perusahaan dari sektor perbankan, 
asuransi jiwa, asuransi umum, pembiayaan, dan reasuransi yang berhasil menjaga kinerja yang stabil 
dan mencatatkan pertumbuhan positif selama tiga periode keuangan terakhir. Penghargaan khusus 
juga diberikan kepada para Chief Financial Officer (CFO) yang dinilai memberikan kontribusi signifikan 
terhadap keberlanjutan dan pertumbuhan perusahaan yang dipimpinnya.

Penghargaan & Sertifikasi
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No.
Penghargaan

Waktu Tipe  
Penghargaan Keterangan Tambahan

Nama Penghargaan Kategori Institusi Pemberi

5. 1st Indonesia Operations 
Banking Summit (IOBS) 
2025

Dua penghargaan Gold untuk kategori “Cost Effective 
Implementation” melalui dua tim inovator: OTC ISME dan Green 
Great SMBC.

Forum Komunikasi Direktur 
Operasional Perbankan (FKDOP)

28 Mei Sertifikat Penghargaan ini merupakan bentuk apresiasi terhadap para bankir berbakat di unit operasional yang 
berhasil menciptakan inovasi dalam industri perbankan di Indonesia. Pencapaian ini diperoleh berkat 
keberhasilan kedua tim dalam menciptakan solusi internal berbasis teknologi untuk mewujudkan 
efisiensi dan layanan unggul.

6. Penghargaan Mitra Kerja 
Pembayaran PT ASABRI 
(Persero)

Excellence in Customer Satisfaction & Cooperation PT ASABRI (Persero) 28 Mei Piagam Penghargaan ini merupakan bentuk apresiasi kepada para mitra pembayaran ASABRI atas kerja sama 
dan kinerja yang baik sepanjang tahun 2024.

7. CXtraordinary Tech 
Executive Award 2025

Jeny Mustopha (Head of Information Technology)
Kategori: Security & Compliance

Majalah Marketing dan Carre CX 3 Juni Plakat Penghargaan ini merupakan bentuk apresiasi kepada para pemimpin yang telah berhasil menunjukkan 
kepemimpinan visioner serta memberikan dampak strategis melalui inovasi teknologi dan transformasi 
digital di perusahaan yang dipimpinnya.

8. HR Asia Awards 2025 1.	 Best Companies to Work for in Asia 2025
2.	 Most Caring Company Awards 2025
3.	 Diversity, Equity & Inclusion Awards 2025

HR Asia dan Business Media 
International

20 Juni Piala dan 
sertifikat

Penghargaan ini merupakan bentuk apresiasi kepada perusahaan-perusahaan di Asia yang berhasil 
menerapkan praktik manajemen sumber daya manusia yang unggul, menciptakan budaya kerja yang 
positif, dan memiliki keterlibatan karyawan yang tinggi.

9. HR Excellence Award 
2025

1.	 Predikat “Excellent” dalam kategori Wellbeing Management
2.	 Predikat “Very Good” dalam kategori Learning & Development 

(L&D)
3.	 3. Predikat “Very Good” dalam kategori Employer Branding and 

Talent Acquisition

SWA Media Group bersama 
Lembaga Manajemen Fakultas 
Ekonomi dan Bisnis Universitas 
Indonesia

16 Juli Sertifikat Penghargaan ini merupakan bentuk apresiasi terhadap perusahaan yang berhasil 
mengimplementasikan strategi dan inisiatif sumber daya manusia yang inovatif dan relevan dengan era 
transformasi digital.

10. Customer Engagement 
Excellence Awards 
Indonesia 2025

Always Customer-first Moengage 7 Agustus Plakat Penghargaan ini merupakan bentuk apresiasi terhadap perusahaan-perusahaan yang dinilai berhasil 
dalam meningkatkan keterlibatan dan kepuasan pelanggan. Jenius dari SMBC Indonesia meraih 
penghargaan ini berkat upaya Jenius dalam memaksimalkan pengalaman nasabah melalui strategi 
personalisasi pemasaran digital yang sesuai dengan kebutuhan dan perilaku nasabah.

11. Rating 105 Bank Versi 
Infobank 2025

Predikat "Sangat Bagus" dalam kategori:
1.	 KBMI 3 per Desember 2023-2024
2.	 Bank Devisa per Desember 2023-2024
3.	 Bank Swasta Nasional Devisa
4.	 Rating Bank Go Public

Predikat "Sangat Bagus" selama 25 tahun berturut-turut

Majalah Infobank 11 Agustus NA Predikat ini berdasarkan hasil studi yang dilakukan oleh Biro Riset Infobank terhadap kinerja 105 bank 
umum di Indonesia sepanjang tahun 2024. SMBC Indonesia berada di peringkat dua dari 11 bank yang 
menerima predikat “Sangat Bagus” selama 25 tahun berturut-turut.

12. Fortune Indonesia 100 Peringkat 53 dari 100 (naik dari peringkat 56 tahun sebelumnya) Fortune Indonesia 12 September Plakat Penghargaan ini merupakan bentuk apresiasi dan pengakuan terhadap 100 perusahaan terbesar di 
Indonesia berdasarkan pendapatan.

13. The 16th IICD Corporate 
Governance Conference 
and Award

1.	 50 Big Capitalization Public Listed Company
2.	 Best Financial Sector dalam kategori Big Cap

Indonesian Institute for Corporate 
Directorship

15 September Piala dan 
sertifikat

Penghargaan ini merupakan bentuk apresiasi terhadap perusahaan yang telah mengimplementasikan 
tata kelola perusahaan yang baik.

14. Bisnis Indonesia 
Financial Awards 2025

Champion of Growth Bank - Kategori KBMI 3 Bisnis Indonesia 17 September Plakat Penghargaan ini merupakan bentuk apresiasi terhadap pelaku industri jasa keuangan, meliputi 
perbankan, asuransi, dan pembiayaan yang mampu menunjukkan kinerja unggul dan konsisten, serta 
menciptakan inovasi yang berdampak dan berkontribusi signifikan terhadap pertumbuhan sektor 
keuangan nasional.

15. Malam Apresiasi Emiten 
2025

High Growth dan High Dividend Tempo Media Group dan 
IDNFinancials

19 September Piagam Penghargaan ini merupakan bentuk apresiasi terhadap perusahaan-perusahaan publik yang termasuk 
dalam Indeks Tempo-IDNFinancials 52 atas keberhasilannya mencatatkan kinerja positif dalam 
pertumbuhan bisnis.

16. Satya JKN Awards 2025 Badan Usaha Swasta dengan Jumlah Tenaga Kerja 5.000 hingga 
<10.000 Jiwa

Badan Penyelenggara Jaminan 
Sosial (BPJS) Kesehatan

14 Oktober Piagam dan 
piala

Penghargaan ini merupakan bentuk apresiasi terhadap Badan Usaha Milik Negara dan perusahaan 
swasta atas kepatuhan dan komitmennya dalam memenuhi kewajiban dan dalam rangka mendukung 
keberlanjutan Program Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) di Indonesia.

17. Marketing Technology 
Awards 2025

Best Use of Customer Engagement Platform (Jenius) MARKETECH APAC 15 Oktober Piala Ajang penghargaan ini merupakan bentuk apresiasi terhadap perusahaan-perusahaan di kawasan Asia 
Pasifik yang berhasil menciptakan inovasi dan mendorong transformasi industri pemasaran dengan 
dukungan teknologi. Jenius dari SMBC Indonesia meraih penghargaan dalam kategori “Best Use of 
Customer Engagement Platform” atas kolaborasi Jenius dengan Perx Technologies dalam meningkatkan 
keterlibatan pelanggan melalui program Yay Points, sistem poin berbasis gamifikasi yang menyesuaikan 
kebutuhan dan perilaku nasabah.

18. PRIMA Awards 2025 Titanium Awards – Best Issuing Bank (All Features) PT Rintis Sejahtera (RINTIS) dan 
Biro Riset Infobank

23 Oktober NA Ajang penghargaan ini merupakan bentuk apresiasi terhadap perusahaan penyedia jasa pembayaran 
(PJP) yang bermitra dengan RINTIS, baik bank maupun nonbank, yang dinilai memiliki kontribusi dan 
kinerja unggul dalam mengembangkan sistem pembayaran digital serta dedikasi dalam memperkuat 
kerja sama dengan RINTIS, pengelola layanan switching yang mengoperasikan Jaringan PRIMA.

19. Top 20 Financial 
Institution & The Finance 
Awards 2025

1.	 Top 20 Financial Institution 2025 dalam kategori Bank Beraset 
Rp100 Triliun hingga <Rp500 Triliun dengan predikat ""Sangat 
Bagus”.

2.	 The Finance Golden Star Award 2025 atas keberhasilan bank 
meraih penghargaan Top 20 Financial Institution selama lima 
tahun berturut-turut.

3.	 The Finance Best Chief Financial Officer (CFO) 2025 dalam 
kategori Bank, diberikan kepada Direktur Keuangan dan 
Perencanaan SMBC Indonesia Hanna Tantani.

The Finance 28 Oktober Piagam dan 
piala

Ajang penghargaan ini merupakan bentuk apresiasi terhadap perusahaan dari sektor perbankan, 
asuransi jiwa, asuransi umum, pembiayaan, dan reasuransi yang berhasil menjaga kinerja yang stabil 
dan mencatatkan pertumbuhan positif selama tiga periode keuangan terakhir. Penghargaan khusus 
juga diberikan kepada para Chief Financial Officer (CFO) yang dinilai memberikan kontribusi signifikan 
terhadap keberlanjutan dan pertumbuhan perusahaan yang dipimpinnya.
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Ikhtisar Utama

No.
Penghargaan

Waktu Tipe  
Penghargaan Keterangan Tambahan

Nama Penghargaan Kategori Institusi Pemberi

20. Indonesia 
Environmental, Social, 
and Governance (ESG) 
Leadership Awards 
2025

Indonesia Environmental, Social, and Governance (ESG) Leadership 
Awards 2025

Bumi Global Karbon Foundation 12 November Piala Ajang penghargaan ini merupakan bentuk apresiasi terhadap perusahaan dan organisasi yang telah 
menjunjung transparansi dan konsistensi dalam penerapan prinsip lingkungan, sosial, dan tata kelola 
(ESG) di Indonesia. SMBC Indonesia menerima penghargaan ini berkat inisiatif ESG bank sepanjang tahun 
2024 yang meliputi pembiayaan berkelanjutan, pemanfaatan energi terbarukan, penurunan emisi, dan 
pemberdayaan melalui program Daya.

21. Mitra Pembayaran 
ASABRI 2025

Top 3 Terbaik Mitra Kerja Pembayaran Pensiun ASABRI Direktorat Jenderal 
Perbendaharaan Kementerian 
Keuangan bersama PT TASPEN 
(Persero) dan PT ASABRI 
(Persero)

13 November Plakat SMBC Indonesia mendapat apresiasi sebagai salah satu dari tiga mitra pembayaran pensiun terbaik 
PT ASABRI (Persero). Penghargaan ini berdasarkan evaluasi kinerja layanan, ketepatan pembayaran 
manfaat pensiun, serta kepatuhan terhadap standar operasional yang ditetapkan oleh PT ASABRI 
(Persero).

22. Asia Sustainability 
Reporting Rating 
(ASRRAT) 2025

Peringkat Platinum National Center for Corporate 
Reporting (NCCR) dan Institute 
of Certified Sustainability 
Practitioners (ICSP)

28 November Piala Ajang penghargaan ini merupakan bentuk apresiasi terhadap perusahaan dan organisasi dari dalam 
maupun luar negeri, yang dinilai memiliki keunggulan dalam pelaporan keberlanjutan dan menunjukkan 
komitmen terhadap praktik terbaik dalam tata kelola keberlanjutan. Tahun ini merupakan tahun kelima 
SMBC Indonesia menerima peringkat tertinggi tersebut secara berturut-turut dalam 6 (enam) tahun 
kepesertaannya dalam ajang ini.

23. Top CEO Indonesia 
Awards 2025

"The Innovative Leader in the Digital Banking Vanguard" diberikan 
kepada Direktur Utama SMBC Indonesia Henoch Munandar

IDNFinancials dan MetroTV 4 Desember NA Ajang penghargaan ini merupakan bentuk apresiasi terhadap para pemimpin perusahaan dari berbagai 
sektor industri yang berhasil menunjukkan ketangguhan dan memiliki visi strategis dalam mewujudkan 
transformasi bisnis berkelanjutan di perusahaan yang dipimpinnya.

24. Investing on Climate by 
Editors Choice Award 
2025

Best Emission Reduction dan Best Climate Financing Investing on Climate 5 Desember NA Ajang penghargaan yang diselenggarakan oleh Investing on Climate, organisasi independen yang 
didirikan oleh para jurnalis ekonomi dan lingkungan dan berfokus pada investasi perubahan iklim, 
merupakan bentuk apresiasi terhadap perusahaan yang telah berkontribusi secara signifikan dalam 
memitigasi dampak perubahan iklim melalui berbagai inisiatif serta investasi berkelanjutan.

25. Top 100 CEO & the 200 
Future Leaders 2025

1.	 Top 100 CEO, diberikan kepada Direktur Utama SMBC Indonesia 
Henoch Munandar

2.	 Top 200 Future Leaders, diberikan kepada Direktur Corporate 
Banking Japanese SMBC Indonesia Atsushi Hino

Infobank Media Group 8 Desember Plakat Ajang penghargaan ini merupakan bentuk apresiasi terhadap para pemimpin di sektor perbankan, 
asuransi, perusahaan pembiayaan, badan usaha milik negara (BUMN), dan lembaga pendukung jasa 
keuangan yang telah memberikan kontribusi besar bagi perusahaan yang dipimpinnya.

26. Annual Report Award 
2024

Juara tiga dalam kategori “Non-BUMN/Non-BUMD Go Publik 
Keuangan”

Komite Nasional Kebijakan 
Governansi

8 Desember Plakat dan 
sertifikat

Ajang penghargaan ini merupakan bentuk apresiasi terhadap perusahaan yang telah menunjukkan 
integritas, transparansi, dan akuntabilitas dalam penyampaian laporan tahunan perusahaan. Tahun ini, 
sebanyak 206 perusahaan dari berbagai sektor industri, mencakup perusahaan publik dan non-publik, 
lembaga keuangan dan non-keuangan, Badan Usaha Milik Negara (BUMN), serta Badan Usaha Milik 
Daerah (BUMD), berpartisipasi dalam ajang penghargaan ini.

27. Indeks Integritas Bisnis 
Lestari (INSTAR) 2025

INSTAR Verified Company Tempo Data Science, 
Transparency International 
Indonesia (TII), dan Institute for 
Strategic Initiatives (ISI)

12 Desember Piagam Acara yang diselenggarakan oleh Tempo Data Science, Transparency International Indonesia (TII), 
dan Institute for Strategic Initiatives (ISI), merupakan ajang diskusi sekaligus bentuk apresiasi kepada 
perusahaan-perusahaan yang telah menerapkan prinsip integritas dan keberlanjutan dalam operasional 
bisnis. SMBC Indonesia menerima penghargaan tersebut atas keberhasilannya dalam mempertahankan 
komitmen terhadap etika dan budaya antikorupsi, perlindungan tenaga kerja, serta pengelolaan dan 
pelaporan dampak lingkungan yang terstruktur dan transparan.

28. Peluncuran Studi 
Laporan Keberlanjutan 
Perusahaan Publik 
Indonesia Tahun 2024

Peringkat “A” sebagai salah satu perusahaan publik dengan laporan 
keberlanjutan tahun 2024 terbaik

Foundation for International 
Human Rights Reporting 
Standards (FIHRRST) dan Moores 
Rowland

16 Desember Sertifikat Studi dilakukan terhadap 263 perusahaan publik di Indonesia, dengan menilai kualitas dan kedalaman 
pengungkapan praktik keberlanjutan dalam aspek antikorupsi, hak asasi manusia, serta risiko dan 
peluang terkait perubahan iklim.

29. Indonesian Sustainable 
Development Goals 
Awards (ISDA) 2025

1.	 Predikat Platinum untuk SDGs (4.3) Pendidikan Berkualitas 
melalui program “Pemberdayaan Keterampilan dan 
Kewirausahaan Digital melalui Program Daya SMBC Indonesia”

2.	 Predikat Gold untuk SDGs (8.3(b)) Pekerjaan Layak dan 
Pertumbuhan Ekonomi melalui program “Pemberdayaan 
Masyarakat secara Digital melalui Daya.id”

Corporate Forum for CSR 
Development (CFCD)

17 Desember Piala Ajang penghargaan ini merupakan bentuk apresiasi terhadap perusahaan dari berbagai sektor, seperti 
energi, pertambangan, manufaktur, keuangan, infrastruktur, dan jasa yang berhasil menunjukkan 
konsistensi dan komitmennya dalam menjalankan program tanggung jawab sosial dan lingkungan, 
selaras dengan pencapaian Tujuan Pembangunan Berkelanjutan (SDGs). Penghargaan ini diperoleh 
berkat komitmen SMBC Indonesia melalui program Daya dalam meningkatkan kemampuan dan 
edukasi digital terkait kewirausahaan, keuangan, hingga gaya hidup melalui platform Daya.id dan 
beragam program lainnya dalam memberdayakan individu, nasabah, usaha mikro, kecil, dan menengah 
(UMKM), dan masyarakat Indonesia.

Penghargaan & Sertifikasi

SERTIFIKASI

No. Nama Sertifikasi Waktu Pemberian Akhir Masa Berlaku Pihak Pemberi

1. Sertifikasi SNI ISO 9001:2015
PT Bank BTPN Tbk. Pengadaan Barang dan Jasa

7 Januari 2022 6 Januari 2025 TUV Rheinland

2. Sertifikasi SNI ISO 9001:2015
PT Bank BTPN Tbk. Pengadaan Barang dan Jasa

20 November 2025 28 Oktober 2028 SGS United Kingdom Ltd

3. Sertifikasi ISO/IEC 27001:2022
Information Security Management Systems 
(ISMS). 

1 Juli 2023 30 Juni 2026 BSI British Standards 
Institution
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No.
Penghargaan

Waktu Tipe  
Penghargaan Keterangan Tambahan

Nama Penghargaan Kategori Institusi Pemberi

20. Indonesia 
Environmental, Social, 
and Governance (ESG) 
Leadership Awards 
2025

Indonesia Environmental, Social, and Governance (ESG) Leadership 
Awards 2025

Bumi Global Karbon Foundation 12 November Piala Ajang penghargaan ini merupakan bentuk apresiasi terhadap perusahaan dan organisasi yang telah 
menjunjung transparansi dan konsistensi dalam penerapan prinsip lingkungan, sosial, dan tata kelola 
(ESG) di Indonesia. SMBC Indonesia menerima penghargaan ini berkat inisiatif ESG bank sepanjang tahun 
2024 yang meliputi pembiayaan berkelanjutan, pemanfaatan energi terbarukan, penurunan emisi, dan 
pemberdayaan melalui program Daya.

21. Mitra Pembayaran 
ASABRI 2025

Top 3 Terbaik Mitra Kerja Pembayaran Pensiun ASABRI Direktorat Jenderal 
Perbendaharaan Kementerian 
Keuangan bersama PT TASPEN 
(Persero) dan PT ASABRI 
(Persero)

13 November Plakat SMBC Indonesia mendapat apresiasi sebagai salah satu dari tiga mitra pembayaran pensiun terbaik 
PT ASABRI (Persero). Penghargaan ini berdasarkan evaluasi kinerja layanan, ketepatan pembayaran 
manfaat pensiun, serta kepatuhan terhadap standar operasional yang ditetapkan oleh PT ASABRI 
(Persero).

22. Asia Sustainability 
Reporting Rating 
(ASRRAT) 2025

Peringkat Platinum National Center for Corporate 
Reporting (NCCR) dan Institute 
of Certified Sustainability 
Practitioners (ICSP)

28 November Piala Ajang penghargaan ini merupakan bentuk apresiasi terhadap perusahaan dan organisasi dari dalam 
maupun luar negeri, yang dinilai memiliki keunggulan dalam pelaporan keberlanjutan dan menunjukkan 
komitmen terhadap praktik terbaik dalam tata kelola keberlanjutan. Tahun ini merupakan tahun kelima 
SMBC Indonesia menerima peringkat tertinggi tersebut secara berturut-turut dalam 6 (enam) tahun 
kepesertaannya dalam ajang ini.

23. Top CEO Indonesia 
Awards 2025

"The Innovative Leader in the Digital Banking Vanguard" diberikan 
kepada Direktur Utama SMBC Indonesia Henoch Munandar

IDNFinancials dan MetroTV 4 Desember NA Ajang penghargaan ini merupakan bentuk apresiasi terhadap para pemimpin perusahaan dari berbagai 
sektor industri yang berhasil menunjukkan ketangguhan dan memiliki visi strategis dalam mewujudkan 
transformasi bisnis berkelanjutan di perusahaan yang dipimpinnya.

24. Investing on Climate by 
Editors Choice Award 
2025

Best Emission Reduction dan Best Climate Financing Investing on Climate 5 Desember NA Ajang penghargaan yang diselenggarakan oleh Investing on Climate, organisasi independen yang 
didirikan oleh para jurnalis ekonomi dan lingkungan dan berfokus pada investasi perubahan iklim, 
merupakan bentuk apresiasi terhadap perusahaan yang telah berkontribusi secara signifikan dalam 
memitigasi dampak perubahan iklim melalui berbagai inisiatif serta investasi berkelanjutan.

25. Top 100 CEO & the 200 
Future Leaders 2025

1.	 Top 100 CEO, diberikan kepada Direktur Utama SMBC Indonesia 
Henoch Munandar

2.	 Top 200 Future Leaders, diberikan kepada Direktur Corporate 
Banking Japanese SMBC Indonesia Atsushi Hino

Infobank Media Group 8 Desember Plakat Ajang penghargaan ini merupakan bentuk apresiasi terhadap para pemimpin di sektor perbankan, 
asuransi, perusahaan pembiayaan, badan usaha milik negara (BUMN), dan lembaga pendukung jasa 
keuangan yang telah memberikan kontribusi besar bagi perusahaan yang dipimpinnya.

26. Annual Report Award 
2024

Juara tiga dalam kategori “Non-BUMN/Non-BUMD Go Publik 
Keuangan”

Komite Nasional Kebijakan 
Governansi

8 Desember Plakat dan 
sertifikat

Ajang penghargaan ini merupakan bentuk apresiasi terhadap perusahaan yang telah menunjukkan 
integritas, transparansi, dan akuntabilitas dalam penyampaian laporan tahunan perusahaan. Tahun ini, 
sebanyak 206 perusahaan dari berbagai sektor industri, mencakup perusahaan publik dan non-publik, 
lembaga keuangan dan non-keuangan, Badan Usaha Milik Negara (BUMN), serta Badan Usaha Milik 
Daerah (BUMD), berpartisipasi dalam ajang penghargaan ini.

27. Indeks Integritas Bisnis 
Lestari (INSTAR) 2025

INSTAR Verified Company Tempo Data Science, 
Transparency International 
Indonesia (TII), dan Institute for 
Strategic Initiatives (ISI)

12 Desember Piagam Acara yang diselenggarakan oleh Tempo Data Science, Transparency International Indonesia (TII), 
dan Institute for Strategic Initiatives (ISI), merupakan ajang diskusi sekaligus bentuk apresiasi kepada 
perusahaan-perusahaan yang telah menerapkan prinsip integritas dan keberlanjutan dalam operasional 
bisnis. SMBC Indonesia menerima penghargaan tersebut atas keberhasilannya dalam mempertahankan 
komitmen terhadap etika dan budaya antikorupsi, perlindungan tenaga kerja, serta pengelolaan dan 
pelaporan dampak lingkungan yang terstruktur dan transparan.

28. Peluncuran Studi 
Laporan Keberlanjutan 
Perusahaan Publik 
Indonesia Tahun 2024

Peringkat “A” sebagai salah satu perusahaan publik dengan laporan 
keberlanjutan tahun 2024 terbaik

Foundation for International 
Human Rights Reporting 
Standards (FIHRRST) dan Moores 
Rowland

16 Desember Sertifikat Studi dilakukan terhadap 263 perusahaan publik di Indonesia, dengan menilai kualitas dan kedalaman 
pengungkapan praktik keberlanjutan dalam aspek antikorupsi, hak asasi manusia, serta risiko dan 
peluang terkait perubahan iklim.

29. Indonesian Sustainable 
Development Goals 
Awards (ISDA) 2025

1.	 Predikat Platinum untuk SDGs (4.3) Pendidikan Berkualitas 
melalui program “Pemberdayaan Keterampilan dan 
Kewirausahaan Digital melalui Program Daya SMBC Indonesia”

2.	 Predikat Gold untuk SDGs (8.3(b)) Pekerjaan Layak dan 
Pertumbuhan Ekonomi melalui program “Pemberdayaan 
Masyarakat secara Digital melalui Daya.id”

Corporate Forum for CSR 
Development (CFCD)

17 Desember Piala Ajang penghargaan ini merupakan bentuk apresiasi terhadap perusahaan dari berbagai sektor, seperti 
energi, pertambangan, manufaktur, keuangan, infrastruktur, dan jasa yang berhasil menunjukkan 
konsistensi dan komitmennya dalam menjalankan program tanggung jawab sosial dan lingkungan, 
selaras dengan pencapaian Tujuan Pembangunan Berkelanjutan (SDGs). Penghargaan ini diperoleh 
berkat komitmen SMBC Indonesia melalui program Daya dalam meningkatkan kemampuan dan 
edukasi digital terkait kewirausahaan, keuangan, hingga gaya hidup melalui platform Daya.id dan 
beragam program lainnya dalam memberdayakan individu, nasabah, usaha mikro, kecil, dan menengah 
(UMKM), dan masyarakat Indonesia.
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