# SMBC

BANK SMBC INDONESIA

Ringkasan Informasi Produk dan Layanan Summary of Information Product and
— Versi Umum Service — General version
Ver: Oktober 2024 Ver: October 2024
Nama Produk/ : | SMBC INDONESIA GIRO SINAYA | Name of Product/ . | SMBC INDONESIA GIRO
Layanan VALAS Services SINAYA VALAS
Nama Penerbit : | PT Bank SMBC Indonesia Tbk | Name of Issuer . | PT BANK SMBC Indonesia
("Bank”) Tbk ("Bank”)
Jenis produk/ ' | Giro Type of Product/ . | Giro
Layanan Services
Deskripsi Produk | : | Rekening Giro dalam mata uang | Product description : | Checking account in foreign
asing currency
Jenis Mata Uang | : | USD, SGD, CNY dan JPY Currency . | USD, SGD,CNY and JPY
FITUR UTAMA GIRO / MAIN FEATURE GIRO
e Saldo Minimal: Tidak ada e Minimum of placement.: none
e  Suku bunga *: o Interest Rate*:
Saldo rata-rata harian Suku Bunga Average Daily Balance Interest rate
Mata Uang USD CCY USD
< USD 100 0.00% < USD 100 0.00%
USD 100 — < USD 100.000 0.03% USD 100 — < USD 100.000 0.03%
>USD 100.000 0.04% >USD 100.000 0.04%
Mata Uang SGD CCY SGD
Semua nominal ‘ 0.05% All amount ‘ 0.05%
Mata uang JPY & CNY CCY JPY & CNY
Semua nominal ‘ 0.00% All amount ‘ 0.00%
*Berlaku pada tanggal dokumen ini diterbitkan *Valid on the date this document is issued

e  Guaranteed interest rate.: 0.25% **
** The deposit insurance institution (LPS)
guarantee interest rate is valid on the date this

e Tingkat bunga penjaminan: 0.25%%**

**  Tingkat bunga penjaminan Lembaga Penjamin
Simpanan (LPS) yang berlaku pada tanggal dokumen ini

A document is issued
diterbitkan
Batas transaksi | : | Tidak berlaku Limit daily : | Not applied
belanja harian transaction
Batas penarikan | * | Tidak berlaku Limit Daily + | Not applied
harian di ATM withdrawal in ATM
Paraf Nasabah /Customer Paraf
PT Bank SMBC Indonesia Tbk berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa PT Bank SMBC Indonesia Tbk is licensed and supervised by the
Keuangan (OJK), Bank Indonesia (BI) dan merupakan peserta Financial Services Authority (OJK), Bank Indonesia (BI) and is a
penjaminan LPS. participant in LPS
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Batas transfer Tidak berlaku 4/’/77/'1‘ Daily Transfer Not applied
harian di ATM nATM

Batas transfer Tidak berlaku Limit Daily Transfer Not applied
harian e-channel e-channel (internet

(internet banking, SMS

banking, sms banking and ATM)

banking dan

ATM)

Biaya Fees

Biaya administrasi per bulan N

Biaya penarikan di ATM bank | : | -
lain

Biaya transfer antar bank N

Biaya materai N

Biaya buku cek -

Biaya Dormant* -

Biaya penggantian buku N

Biaya penutupan rekening N

Biaya administrasi N

Tambahan di bawah saldo
minimal

Biaya pengecekan saldo di ATM | : | -
bank lain

(hanya di jaringan Visa Plus
Luar Negeri)

* Ketentuan rekening dormant sebagai berikut:

a. Jika tidak terdapat transaksi di rekening nasabah
selama 6 (enam) bulan berturut-turut, maka otomatis
pada bulan ke-7 (tujuh) nasabah tidak akan dapat
melakukan transaksi debit (status rekening tidak aktif)

b. Jika di bulan ke-7 (tujuh) hingga bulan ke-12 (dua
belas) masih tidak ada transaksi maupun proses
pengaktifan rekening, maka otomatis dibulan ke-13 (tiga

Monthly administration -
Withdrawal at other ATM’s |-
Transfer fees between Banks | : | —
Stamp Duty -
Cheque Book -

Dormant fees* -

Replacement Cheque Book -

Closing account -

Administration fees -

For below the minimum
balance

Fee for checking balance at | : | —
other banks' ATMs

(applied only fo Visa Plus Luar
Negeri)

* The conditions of dormant accounts are as follows:

a. If there are no transactions in the customer's account
for 6 (six) consecutive months, then automatically in the
7th (seventh) month the customer will not be able to
make debit transactions (inactive account status)

b. If in the 7th (seventh) to 12th month (twelfth) there
are still no transactions or account activation process,
then automatically in the 13th (thirteenth) month the

PT Bank SMBC Indonesia Tbk berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa
Keuangan (OJK), Bank Indonesia (BI) dan merupakan peserta
penjaminan LPS.

Paraf Nasabah /Customer Paraf

PT Bank SMBC Indonesia Tbk is licensed and supervised by the
Financial Services Authority (OJK), Bank Indonesia (BI) and is a
participant in LPS
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belas) nasabah tidak dapat melakukan transaksi debit dan
kredit (status rekening menjadi pasif/dormant)

customer cannot make debit and credit transactions
(account status becomes passive/dormant)

Manfaat : | « Memberikan imbal hasil yang
kompetitif

e Setoran awal yang terjangkau

e Pilihan simpanan dalam mata
uang asing

Benefits ; e Provides competitive
. yields
o Affordable initial
deposit

e Choice of deposits in
foreign currencies

Risiko : e Adanya risiko pasar
terkait suku bunga di
mana kenaikan  suku
bunga di pasar tidak
langsung  direfleksikan
dalam perubahan suku
bunga simpanan.

e Adanya risiko nilai tukar
jika nasabah melakukan
transaksi penukaran
antar mata uang.

Risks : e There is a market risk
related to interest
rates where the
increase in interest
rates in the market is
not directly reflected
in changes in the
deposit rate.

e There is exchange
rate risk if the
customer makes an
exchange transaction
between currencies.

Konsekuensi : | Tidak dijaminnya tabungan Anda
oleh LPS apabila:

e Nominal saldo simpanan
anda pada satu bank
melebihi Rp 2 miliar

e Suku Bunga Tabungan
Anda melebihi Tingkat
Bunga Penjaminan LPS.
Suku Bunga Tabungan
memperhitungkan
pemberian dalam bentuk
uang dari Bank yang

Anda terima.
e Bank berhak menolak
untuk menjalankan

instruksi pencairan Giro

Consequences *| Your savings are not
guaranteed by LPS if:

e The nominal balance of
your deposits at one bank
exceeds IDR 2 billion

o Your Savings Interest
Rate exceeds the LPS
Guaranteed Interest Rate.
The Savings Interest Rate
takes into account the
monetary gift from the
Bank that you receive.

e The Bank has the right to
refuse to carry out the

current account
disbursement instruction

PT Bank SMBC Indonesia Tbk berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa
Keuangan (OJK), Bank Indonesia (BI) dan merupakan peserta
penjaminan LPS.

Paraf Nasabah /Customer Paraf

PT Bank SMBC Indonesia Tbk is licensed and supervised by the
Financial Services Authority (OJK), Bank Indonesia (BI) and is a
participant in LPS
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apabila dana Nasabah
tidak mencukupi.

if the Customer’s funds
are insufficient.

Persyaratan dan
Tata Cara

1. Tersedia

. Melengkapi

bagi Nasabah
Perorangan

formulir
pembukaan rekening.

. Melengkapi dokumen yang

diwajibkan:
- Warga Negara
Indonesia: Kartu

identitas asli dan NPWP.

- Warga Negara Asing:
Paspor dan
KIMS/KITAS/Surat
Referensi.

. Minimal setoran awal sebagai

berikut :
e USD 100
e SGD 100
e JPY 10.000
e CNY 500
. Prosedur
penarikan/penutupan

tabungan mengacu pada
ketentuan yang berlaku di
Bank

Terms and condition

1. Only for individual
customer
2. Filled out opening
account form
3. 7o provide
mandatory
documents as
follows:
- Indonesian
citizen.
KTP and NPWP
- Foreign citizen:
Passport and
KIMS/KITAS/Letter
of Reference

4.  Minimum amount of

placement:
e USD 100
e SGD 100
e JPY 10.000
e CNY 500

5. The withdrawal /
closure procedure of
savings refers to the
provisions applicable
at Bank

PT Bank SMBC Indonesia Tbk berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa
Keuangan (OJK), Bank Indonesia (BI) dan merupakan peserta

penjaminan LPS.

Paraf Nasabah /Customer Paraf

PT Bank SMBC Indonesia Tbk is licensed and supervised by the
Financial Services Authority (OJK), Bank Indonesia (BI) and is a

participant in LPS
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Anda dapat menyampaikan
pertanyaan dan pengaduan
melalui:

SMBC INDONESIA Call 1500-365
atau +6221 2450 5500 (dari luar
negeri).

You can submit questions
and complaints via:
SMBC INDONESIA Call

1500-365 or +6221 2450
5500 (from overseas).

Simulasi Metode Perhitungan Bunga

Bapak Budi membuka rekening pada tanggal 1 dan
melakukan penyetoran dana pada rekening sebesar USD
25.000, dan tidak bertransaksi hingga periode
pembayaran bunga pada tanggal 25 di bulan tersebut.
Pada tanggal 25 bapak Budi akan memperoleh bunga
sebesar:

Saldo (USD.) Suku Bunga Nominal Suku
Bunga (USD.)
99 0.00% -
24.091 0.03% 7,23
Nilai Bunga Gross 7,23
Nilai Bunga Net 5,78
(Setelah Potong Pajak 20 %)
Total Saldo & Bunga 25.005,78

Simulation of Interest calculation:

Mr. Budi opened an account on the 1st and deposited
funds into the account in the amount of USD 25,000, and
did not transact until the interest payment period on the
25th of the month.

On the 25th, Mr. Budi will receive interest as follows:

Amount Interest Amount of
(Usb.) interest (USD.)
99 0.00% -
24.091 0.03% 7,23
Interest amount by gross 7,23
Interest amount by Nett (After 5,78
withholding tax 20%)
Total amount & interest 25.005,78

PT Bank SMBC Indonesia Tbk berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa
Keuangan (OJK), Bank Indonesia (BI) dan merupakan peserta
penjaminan LPS.

Paraf Nasabah /Customer Paraf

PT Bank SMBC Indonesia Tbk is licensed and supervised by the
Financial Services Authority (OJK), Bank Indonesia (BI) and is a
participant in LPS
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Informasi :| 1. Saldo minimum rata-rata
Tambahan untuk mendapatkan bunga
adalah sebesar USD 100
atau semua nominal (SGD).

2. Bunga dihitung atas saldo
harian dengan metode
tiering

3. Atas Bunga yang
didapatkan, dikenakan
pajak sesuai dengan
ketentuan pemerintah.

4. Bunga tabungan didapatkan
pada tanggal 25 setiap
bulannya.

5.  Rekening dapat diakses

melalui cabang.

6. Rekening tidak dilengkapi
fasilitas buku cek dan bilyet
giro.

7. Layanan kartu ATM tidak
tersedia bagi nasabah.

8. Tersedia layanan informasi
transaksi  melalui  Bank

Notifikasi (SMS dan Email)

Additional
Information

The average minimum
balance to earn interest
is USD 100 or all nominal
(SGD).

Interest is calculated on
the daily balance using
the tiering method
Interest earned is taxed
in  accordance  with
government regulations.
Savings interest s
obtained on the 25th of
every month.

Accounts can be
accessed through
branches.

The account is not
equipped with
checkbook and bilyet
giro facilities.

ATM card service is not

available to customers.

Transaction information
services are available via
Bank’s notification (SMS
and Email) related to

account transactions.

PT Bank SMBC Indonesia Tbk berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa
Keuangan (OJK), Bank Indonesia (BI) dan merupakan peserta
penjaminan LPS.

Paraf Nasabah /Customer Paraf

PT Bank SMBC Indonesia Tbk is licensed and supervised by the
Financial Services Authority (OJK), Bank Indonesia (BI) and is a

participant in LPS
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9.

10.

11.

12.

terkait dengan transaksi
rekening.
Provider yang dapat

digunakan oleh Nasabah
untuk memperoleh layanan
Bank Notifikasi secara
otomatis saat ini adalah
provider GSM.
Produk juga dilengkapi
dengan layanan Laporan
Konsolidasi Rekening (LKR)
yang dikirimkan setiap awal

bulan untuk transaksi 1

bulan kebelakang.

Untuk memperoleh layanan
Laporan Konsolidasi
Rekening (LKR) via Email (E-
Statement), nasabah wajib
mengajukan  pendaftaran

kepada Bank.

Bagi nasabah pemilik

rekening  individu dan

gabungan (joint) secara

10.

11.

12.

The providers that can
be used by the Customer
to obtain SMBC
INDONESIA Notification
services  automatically
are  currently GSM

providers.

The product is also
equipped with an
Account  Consolidation
Report (LKR)

which is sent at the

service

beginning of every
month for transactions
in the past 1 month.

To obtain the Account
Consolidation Report
(LKR) service via Email
(E-Statement),
customers are required
to submit a registration
to Bank.

For customers who own
individual and joint
accounts, they are

automatically registered

PT Bank SMBC Indonesia Tbk berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa
Keuangan (OJK), Bank Indonesia (BI) dan merupakan peserta

penjaminan LPS.

Paraf Nasabah /Customer Paraf

PT Bank SMBC Indonesia Tbk is licensed and supervised by the
Financial Services Authority (OJK), Bank Indonesia (BI) and is a

participant in LPS
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13.

14.

15.

otomatis terdaftar

kelayanan Bank Notifikasi.

Pendaftaran layanan Bank
Notifikasi dan Laporan
Konsolidasi Rekening (LKR)

tidak dikenakan biaya.

Pemberian instruksi kepada
Bank atau penarikan pada
rekening gabungan (joint
account) “ATAU/OR” dapat
dilakukan oleh salah satu
Nasabah pemilik Rekening
Gabungan. Pada rekenig
gabungan “DAN/AND”
harus dilakukan secara

bersama-sama oleh semua

para  pemilik  rekening
gabungan.
Bank wajib

menginformasikan  segala
perubahan atas manfaat,
biaya, risiko, syarat dan
ketentuan produk, dan

layanan melalui surat atau

13.

14.

15.

with Bank’s notification

service.

Registration for Bank’s
notification and Account
Consolidation Report
(LKR) service is free of

charge.

Giving instructions to the
Bank or withdrawing in
the joint account
"OR/OR" can be made
by one of the Customers
who owns the Joint
Account. In the joint
"AND/AND"

must be done jointly by

account

all joint account owners.

The Bank is obliged to
inform any changes to
the benefits, costs, risks,
terms and conditions of
products, and services
by mail or through other

means in accordance

PT Bank SMBC Indonesia Tbk berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa
Keuangan (OJK), Bank Indonesia (BI) dan merupakan peserta

penjaminan LPS.

Paraf Nasabah /Customer Paraf

PT Bank SMBC Indonesia Tbk is licensed and supervised by the
Financial Services Authority (OJK), Bank Indonesia (BI) and is a

participant in LPS
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16.

melalui cara lainnya sesuai
dengan syarat dan
ketentuan vyang berlaku.
Pemberitahuan tersebut
akan diinfromasikan 30 hari
sebelum efektif berlakunya
perubahan.

Informasi lain  mengenai
biaya, manfaat dan risiko
dapat  diakses  melalui

website di www.smbci.com.

Disclaimer (penting untuk
dibaca):

1.

2.

Bank dapat menolak
permohonan produk Anda
apabila tidak memenuhi
persyaratan dan peraturan
yang berlaku.

Anda harus membaca
dengan teliti  Ringkasan
Informasi Produk  dan
Layanan ini dan berhak
bertanya kepada pegawai

with  the applicable
terms and conditions.
The notice will be
communicated 30 days
before the effective date
of the change.

16. Other information
regarding costs, benefits
and risks can be
accessed through the
website at

www.smbci.com.

Disclaimer (important to

read):

1. The Bank may reject your
product application if it
does not meet the
applicable requirements
and regulations.

2. You must carefully read
this Summary of Product
and Service Information
and have the right to ask
the Bank's employees
about all matters related

PT Bank SMBC Indonesia Tbk berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa
Keuangan (OJK), Bank Indonesia (BI) dan merupakan peserta

penjaminan LPS.

Paraf Nasabah /Customer Paraf

PT Bank SMBC Indonesia Tbk is licensed and supervised by the
Financial Services Authority (OJK), Bank Indonesia (BI) and is a

participant in LPS
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Bank atas semua hal terkait to this Summary of
Ringkasan Informasi Produk Product and Service

dan Layanan ini. Information.
Tanggal Cetak Dokumen (Tgl/bln/tahun) Date of Printed Document (Dd/Mmy/Yy)
Y A

Y SR

i SMBC

BANK SMBC INDONESIA

Paraf Nasabah /Customer Paraf

PT Bank SMBC Indonesia Tbk berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa PT Bank SMBC Indonesia Tbk is licensed and supervised by the
Keuangan (OJK), Bank Indonesia (BI) dan merupakan peserta Financial Services Authority (OJK), Bank Indonesia (BI) and is a
penjaminan LPS. participant in LPS

Halaman/ Page 10/10




