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Nama 
Produk/ 
Layanan 

: Giro Mitra Product/ 
Service 
Name 

: Giro Mitra 

Nama 
Penerbit 

: PT Bank SMBC Indonesia Tbk 
(“SMBC Indonesia”) 

Issuer 
Name 

: PT Bank SMBC Indonesia Tbk (“SMBC 
Indonesia”) 

Jenis 
produk/ 
Layanan 

: Giro Type of 
Product/ 
Service 

: Current account 

Deskripsi 
Produk 

 Rekening simpanan dalam bentuk 
giro dengan saldo positif.  
 

Product 
description 

 Deposit account in the form of a 
current account with a positive 
balance. 

Mata Uang  Rupiah (Rp) Currency  Rupiah (IDR) 

 Merupakan rekening giro yang memenuhi 
kebutuhan dasar untuk bertransaksi usaha.  

 Rekening ini tidak dapat diberikan fasilitas 
Pinjaman Rekening Koran. 

 Nasabah akan mendapatkan jasa giro sesuai 
dengan ketentuan SMBC Indonesia dengan 
metode perhitungan jasa giro secara ambang 
batas suku bunga harian yang akan dikreditkan 
ke rekening nasabah setiap bulan. 

 Atas jasa giro yang didapatkan, nasabah akan 
dikenakan pajak sesuai dengan ketentuan 
pemerintah yang berlaku. 

 Media transaksi berupa cek, bilyet giro &  sistem 
keuangan elektronik bank. 

 Dapat berlaku joint account/rekening bersama, 
kecuali untuk rekening giro yang digunakan 
untuk pendebitan pinjaman. 

 Dapat diberlakukan beberapa jenis transaksi 
dengan surat kuasa. 

 Dapat menggunakan Standing Instruction 
(perintah pembayaran untuk pindah buku antar 
rekening SMBC Indonesia). 

 Current account that meets basic needs for 
business transactions. 

 This account cannot be granted Current Account 
Loan facility. 

 Customers will receive current account services in 
accordance with SMBC Indonesia provisions by 
calculating current account services in a daily 
threshold interest rate that will be credited to the 
customer's account every month. 

 For current account services obtained, customers 
will be taxed in accordance with prevailing 
government regulations. 

 Transaction media in the form of cheques, bilyet & 
financial electronic banking system. 

 Joint account can apply, except for current 
accounts used for loan debits. 

 
 Several types of transactions with a power of 

attorney may apply. 
 Can use Standing Instruction (payment order to 

transfer between SMBC Indonesia’s  accounts). 
 

Fitur Utama Giro MITRA / Main Features Giro MITRA 
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 Terdapat fasilitas Post Dated Cheque 
(PDC)/transaksi titipan yang merupakan transaksi 
keuangan yang diterima oleh SMBC Indonesia, 
namun tidak dapat diproses pada hari yang sama. 

 Nasabah dapat meminta pelaporan transaksi 
dalam bentuk rekening koran yang dapat diambil 
oleh nasabah di cabang SMBC Indonesia atau 
dikirimkan ke alamat nasabah atau e-statement. 

 Pengelolaan rekening Giro  diklasifikasi menjadi: 
 

 Rekening Aktif 
Rekening yang memiliki aktivitas pemasukan, 
penarikan, atau pengecekan saldo. Transaksi 
oleh sistem bank termasuk auto debet 
(Standing Instruction dari Nasabah) tidak 
diperhitungkan sebagai aktivitas rekening. 
 

 Rekening Tidak Aktif 
Jika tidak terdapat aktivitas pemasukan, 
penarikan atau pengecekan saldo lebih dari 
360 (tiga ratus enam puluh) hari, maka 
otomatis pada hari ke-361 (tiga ratus 
enampuluh satu) Nasabah tidak akan dapat 
melakukan transaksi penarikan (debit) 
 
 

 Rekening Dorman 
Jika tidak terdapat aktivitas pemasukan, 
penarikan atau pengecekan saldo lebih dari  
1.800 (seribu delapan ratus) hari, maka 
otomatis dihari ke-1.801 (seribu delapan ratus 
satu) Nasabah tidak dapat melakukan 
transaksi debit dan kredit (status rekening 
dorman) 
 
 
 

Jasa Giro*) 

 There is a Post Dated Cheque (PDC) facility, which is 
a financial transaction accepted by SMBC Indonesia, 
but cannot be processed on the same day. 

 
 Customers can request transaction reporting in the 

form of a bank statement that can be taken by the 
customer at SMBC Indonesia’s branch or sent to the 
customer's address or e-statement. 

 Management Current account is classified as: 
 
 Active Account 

an account that has deposit, withdrawal, or 
balance check activity. Transactions by the bank 
system include automatic debits (Standing 
Instructions from the Customer) are not 
considered account activities. 
 
 

 In-active Account 
If there are no incoming activities, withdrawals, or 
balance checks for more than 360 (three 
hundred sixty) days, then automatically on the 
361st (three hundred sixty one) day the 
Customer will not be able to perform withdrawal 
(debit) transactions. 
 

 Dormant Account 
If there are no incoming activities, withdrawals, or 
balance checks for more than 1800 (one 
thousand and eight hundred) days, then 
automatically on the 1801st (one thousand and 
eight hundred one) day the Customer will not be 
able to perform debit and credit transactions (the 
account is in dormant). 

 
 
 

Current Account interest rate*) 
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Saldo 
Jasa Giro 

(per tahun)* 
 

Rp0 - < Rp100.000.000,- 0.00% 
Rp100.000.000,- < 
Rp500.000.000,- 

0.25% 

Rp500.000.000,- < 
Rp1.000.000.000,- 

0.50% 

Rp1.000.000.000,- < 
Rp5.000.000.000,- 

1.00% 

Rp5.000.000.000,- < 
Rp10.000.000.000,- 

1.50% 

≥ Rp10.000.000.000,- 2.00% 

 
Jasa giro dihitung berdasarkan saldo harian dan akan 
dikreditkan ke rekening pada tanggal 25 setiap bulan 
atau tanggal lain yang ditetapkan oleh SMBC 
Indonesia, dengan pajak atas jasa giro otomatis 
dikenakan di sisi debet. 
 
*) Jasa giro sewaktu-waktu dapat berubah sesuai dengan 
kondisi pasar dan kebijakan SMBC Indonesia yang berlaku 
dengan menyampaikan pemberitahuan kepada Nasabah 
sekurang-kurangnya 30 (tiga puluh) hari kalender sebelum 
efektif perubahan tersebut berlaku. 
 

Balance 
Interest Rate 

(per year)* 

Rp0 - < Rp100.000.000,- 0.00% 
Rp100.000.000,- < 
Rp500.000.000,- 

0.25% 

Rp500.000.000,- < 
Rp1.000.000.000,- 

0.50% 

Rp1.000.000.000,- < 
Rp5.000.000.000,- 

1.00% 

Rp5.000.000.000,- < 
Rp10.000.000.000,- 

1.50% 

≥ Rp10.000.000.000,- 2.00% 

 
Current accounts calculated based on daily balance and 
will be credited to the account on the 25th of each 
month or any other date determined by SMBC 
Indonesia, with tax on current account services 
automatically charged on the debit side. 
 
*) Current account’s interest are subject to change at any time 
in accordance with market conditions and SMBC Indonesia 's 
applicable policies by giving notice to the Customer at least 30 
(thirty) calendar days before the effective change takes 
effect. 
 

Biaya 
Fees 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

: 

Jenis Biaya 
Type of Fees 

 

Biaya  
Charges 

Keterangan 
Remarks 

 
Minimum setoran awal 
Initial amount 

IDR 1.000.000,- - 

Saldo ditahan 
Hold amount 

IDR 50.000 - 

Administrasi per bulan 
Monthly administration 

IDR 25.000,- - 

Biaya Rekening Dormant 
Dormant fees 

IDR 50.000,- - 

Biaya Penutupan Rekening  
Closing fees 

Gratis / Free - 
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Biaya meterai untuk pencetakan 
rekening koran 
Stamp duty for account statement 

Gratis / Free 
- 

Cetak Rekening Koran (per lembar) 
Printed account statement (by page) 

IDR 2.500,- Periode < 6 bulan 
Period < 6 months 

IDR 5.000,- Periode 6 bulan s.d. < 12 bulan 
Period 6 months up to < 12 months 

IDR 10.000,- Periode ≥ 12 bulan 
Period ≥ 12 months 

Pembuatan Referensi Bank 
Reference letter by Bank 

IDR 50.000,-  

perintah pembayaran untuk pindah 
buku antar rekening Bank  
Instruction for internal transfer 

Gratis / Free 
 

 

Pemesanan warkat Cek/ BG 
(per buku) 
Bilyet Giro (per book) 

IDR 300.000,-  

Tolakan Cek/ BG 
Rejected Bilyet/ BG 

IDR 125.000,- - 

Blokir cek/ BG (per transaksi) 
Blocked Cheque /BG (per transaction) 

Gratis /Free - 

Setoran Kliring (per warkat) 
Clearing fees (for each) 
 

IDR 2.000,- Wilayah yang sama 
Within same region 

IDR 7.000,- Antar wilayah 
Between region 

Inkaso IDR 15.000,-  
Titipan Kliring  
Post dated cheque 
 

Gratis /Free  

Manfaat 
 

 

:  Memberikan keleluasaan 
dalam bertransaksi bagi 
nasabah. 

 Memberikan imbal jasa yang 
kompetitif. 

Benefit   Provide flexibility in transactions 
for customers. 

 Provide competitive returns. 

Risiko 
 

:  Adanya risiko pasar terkait 
suku bunga. 

 Adanya risiko  nasabah tercatat 
dalam DHNBI (Daftar Hitam 
Nasional Bank Indonesia), 

Risk   There is market risk related to 
interest rates. 

 There is a risk customer to be listed 
in DHNBI (Bank Indonesia National 
Black List), if the amount of 
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apabila jumlah tolakan atas cek 
atau bilyet giro yang 
diterbitkan sesuai kriteria 
DHNBI. 

repulsion on cheques or bilyet giro 
issued meets DHNBI criteria. 

Konsekuensi :  Tolakan atas cek atau bilyet 
giro yang dikeluarkan debitur 
jika terjadi kekurangan saldo 
dan atau syarat formal lainnya 

Consequen
ces 

:  Rejection of cheques or bilyet giro 
issued by debtors in the event of a 
lack of balance and/or other formal 
requirements 

Persyaratan 
dan Tata 
Cara 
 

: Melengkapi formulir pembukaan 
rekening dan dokumen pendukung 
lain yang dipersyaratkan. 
Dokumen yang wajib dipenuhi : 
 Individu (Warga Negara 

Indonesia) 
 Kartu identitas (kartu 

identitas asli harus 
diperlihatkan saat 
pembukaan rekening) 

 Kartu NPWP 
 
 Non Individu (didirikan 

berdasarkan hukum Negara 
Republik Indonesia) 
 Akta pendirian (didirikan 

berdasarkan hukum 
Negara Republik 
Indonesia) berikut setiap 
perubahannya sampai 
dengan terakhir serta bukti 
pengesahan/ pendaftaran 
dari institusi yang 
berwenang. 

 Kartu identitas dari pihak 
yang berhak mewakili 
perusahaan sesuai akta 
perusahaan. 

 Kartu NPWP. 

Terms and 
Procedure 

 Complete the account opening form 
and other required supporting 
documents. 
Required documents: 
 Individual (Indonesian Citizen) 

 Identity card (original ID must 
be presented at account 
opening) 
 

 NPWP 
 
 
 Non Individual (established under 

the laws of the Republic of 
Indonesia) 
 Deed of establishment 

(established under the laws of 
the Republic of Indonesia) 
along with any amendments 
up to the last and proof of 
ratification / registration from 
the authorized institution. 
 
 

 Identity card of the party 
entitled to represent the 
company according to the 
company deed. 

 NPWP 
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 Dokumen ijin usaha 
meliputi SIUP/Surat Izin, 
TDP/NIB. 

 Dokumen lainnya sesuai 
dengan persyaratan 
dokumen yang ditentukan 
SMBC Indonesia  untuk 
setiap jenis Badan Usaha. 

 Business license documents 
include SIUP/TDP/NIB. 
 

 Other documents are in 
accordance with the 
document requirements 
determined by SMBC 
Indonesia for each type of 
Business Entity. 

 
Simulasi: 
Simulation: 
 

: PT. XYZ membuka rekening pada tanggal 25 April dan melakukan penyetoran dana pada 
rekening sebesar Rp. 11.000.000.000,- dan tidak bertransaksi hingga periode pembayaran 
bunga ditanggal 25 Mei pada bulan tersebut. Pada tanggal 25 Mei PT. XYZ akan memperoleh 
bunga sebesar : 
PT. XYZ opened an account on April 25 and deposited IDR 11,000,000,000 and didn’t transact 
until the interest payment period on May 25 of that month. On May 25, PT. XYZ will earn 
interest in the amount of: 
 

Saldo (dalam Rupiah) 
Balance (in IDR)  

Suku Bunga %  (p.a) 
Interesr rate (p.a) 

Suku Bunga yang diterima Nasabah 
(dalam IDR) 

Interest amount received by 
customer (in IDR)  

11.000.000.000 2,00% 18.333.333 
Nilai Bunga Kotor / Gross amount of interest 18.333.333 

Pajak Atas Bunga (20 %) / Withholding tax (20%) 3.666.667 
Nilai Bunga Bersih  / Nett interest 14.666.666 

Total yang diterima Nasabah / Total received by customer 11.014.666.666 
 

Informasi 
Tambahan 
 

 1. Jika Nasabah tidak 
memenuhi ketentuan 
internal maupun eksternal 
terkait, SMBC Indonesia 
berhak menolak 
permohonan pembukaan 
rekening. 

 
2. Untuk pertanyaan dan 

keluhan nasabah dapat 
menghubungi tenaga 
pemasaran SMBC Indonesia 
atau cabang terdekat atau 
SMBCI Care 1500 365. 

Additional 
Information 

 1. If the Customer does not meet 
the relevant internal and 
external conditions, SMBC 
Indonesia has the right to reject 
the account opening request. 

 
 
 
2. For questions and complaints, 

customers can contact SMBC 
Indonesia’s personal marketing 
or the nearest branch or SMBCI 
Care 1500 365. 
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3. PT Bank SMBC Indonesia Tbk 
berizin dan diawasi oleh 
Otoritas Jasa Keuangan 
(OJK), Bank Indonesia (BI) 
dan merupakan peserta 
penjaminan LPS. 

 
 
4. Nominal maksimal yang 

dijamin oleh LPS adalah 
sebesar                     
Rp2.000.000.000,- per 
nasabah. 

5. Guna mematuhi Undang-
Undang No.24 tahun 2009 
mengenai Bendera, Bahasa, 
dan Lambang Negara, serta 
Lagu Kebangsaan, 
Ringkasan Informasi Produk 
ini telah dibuat dalam Bahasa 
Inggris dan Bahasa 
Indonesia. Kedua versi 
Bahasa Indonesia dan versi 
Bahasa Inggris sama-sama 
berlaku, namun dalam hal 
terdapat ketidaksesuaian di 
antara keduanya maka versi 
Bahasa Indonesia akan 
berlaku. 

 

 
Penafian (Penting untuk dibaca): 

1. SMBC Indonesia dapat 
menolak permohonan 
produk anda apabila tidak 
memenuhi persyaratan 
dan peraturan yang 
berlaku. 

3. PT Bank SMBC Indonesia Tbk is 
licensed and supervised by the 
Financial Services Authority 
(OJK), Bank Indonesia (BI) and 
member of the Indonesia 
Deposit Insurance Corporation 
(LPS). 

 
4. The maximum amount 

guaranteed by LPS is IDR 
2,000,000,000 per customer. 

 
 
5. In order to comply with Law No. 

24 0f 2009 on National Flag, 
Language, Emblem and 
Anthem, Summary of Product 
Information has been made in 
English and Bahasa Indonesia 
Language. Both the Bahasa 
Indonesia and English version 
are valid, however in the event 
of any inconsistency between 
the Bahasa Indonesia and 
English language versions, the 
Indonesian language version 
shall prevail. 

 
 

 

 
Disclaimer (important to be read): 

1. SMBC Indonesia may reject your 
product application if it does not 
meet the applicable 
requirements and regulations.  
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2. Anda harus membaca 
dengan teliti Ringakasan 
Informasi Produk dan/atau 
Layanan ini dan berhak 
bertanya kepada pegawai 
SMBC Indonesia atas 
semua hal terkait 
Ringakasa Informasi 
Produk dan/atau Layanan 
ini. 

. 

2. You must read this Product 
and/or Service Information 
Summary carefully and have the 
right to ask SMBC Indonesia 
employees about all matters 
related to this Product and/or 
Service Information Summary. 

 
Tanggal Cetak Dokumen (Tgl/bln/tahun) 
 
 
 

 
___ / ___ /_____ 
 

 

Date of Printed Document (Dd/Mm/Yy) 

 

___/___ /_________
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Nama 
Produk/ 
Layanan 

: Giro Mitra Product/ 
Service 
Name 

: Giro Mitra 

Nama 
Penerbit 

: PT Bank SMBC Indonesia Tbk 
(“SMBC Indonesia”) 

Issuer 
Name 

: PT Bank SMBC Indonesia Tbk   
(“SMBC Indonesia”) 

Jenis 
produk/ 
Layanan 

: Giro Type of 
Product/ 
Service 

: Current account 

Deskripsi 
Produk 

 Rekening simpanan dalam bentuk 
giro dengan saldo positif.  
 

Product 
description 

 Deposit account in the form of a 
current account with a positive 
balance. 

Mata Uang  Rupiah (Rp) Currency  Rupiah (IDR) 

Fitur Utama Giro MITRA / Main Features Giro MITRA 

 Merupakan rekening giro yang memenuhi 
kebutuhan dasar untuk bertransaksi usaha.  

 Rekening ini tidak dapat diberikan fasilitas 
Pinjaman Rekening Koran. 

 Nasabah akan mendapatkan jasa giro sesuai 
dengan ketentuan SMBC Indonesia dengan 
metode perhitungan jasa giro secara ambang 
batas suku bunga harian yang akan dikreditkan 
ke rekening nasabah setiap bulan. 

 Atas jasa giro yang didapatkan, nasabah akan 
dikenakan pajak sesuai dengan ketentuan 
pemerintah yang berlaku. 

 Media transaksi berupa cek, bilyet giro &  sistem 
keuangan elektronik bank. 

 Dapat berlaku rekening bersama, kecuali untuk 
rekening giro yang digunakan untuk pendebitan 
pinjaman. 

 Dapat diberlakukan beberapa jenis transaksi 
dengan surat kuasa. 

 Current account that meets basic needs for 
business transactions. 

 This account cannot be granted Current Account 
Loan facility. 

 Customers will receive current account services in 
accordance with SMBC Indonesia provisions by 
calculating current account services in a daily 
threshold interest rate that will be credited to the 
customer's account every month. 

 For current account services obtained, customers 
will be taxed in accordance with prevailing 
government regulations. 

 Transaction media in the form of cheques, bilyet & 
financial electronic banking system. 

 Joint account can apply, except for current 
accounts used for loan debits. 

 
 Several types of transactions with a power of 

attorney may apply. 
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 Dapat menggunakan Standing Instruction 
(perintah pembayaran untuk pindah buku antar 
rekening SMBC Indonesia). 

 Terdapat fasilitas Post Dated Cheque 
(PDC)/transaksi titipan yang merupakan transaksi 
keuangan yang diterima oleh SMBC Indonesia, 
namun tidak dapat diproses pada hari yang sama. 

 Nasabah dapat meminta pelaporan transaksi 
dalam bentuk rekening koran yang dapat diambil 
oleh nasabah di cabang SMBC Indonesia atau 
dikirimkan ke alamat nasabah atau e-statement. 

 Pengelolaan rekening Giro  diklasifikasi menjadi: 
 

 Rekening Aktif 
Rekening yang memiliki aktivitas pemasukan, 
penarikan, atau pengecekan saldo. Transaksi 
oleh sistem bank termasuk auto debet 
(Standing Instruction dari Nasabah) tidak 
diperhitungkan sebagai aktivitas rekening. 
 

 Rekening Tidak Aktif 
Jika tidak terdapat aktivitas pemasukan, 
penarikan atau pengecekan saldo lebih dari 
360 (tiga ratus enam puluh) hari, maka 
otomatis pada hari ke-361 (tiga ratus 
enampuluh satu) Nasabah tidak akan dapat 
melakukan transaksi penarikan (debit) 

 
 Rekening Dorman 

Jika tidak terdapat aktivitas pemasukan, 
penarikan atau pengecekan saldo lebih dari  
1.800 (seribu delapan ratus) hari, maka 
otomatis dihari ke-1.801 (seribu delapan ratus 
satu) Nasabah tidak dapat melakukan 
transaksi debit dan kredit (status rekening 
dorman) 
 

 

 Can use Standing Instruction (payment order to 
transfer between SMBC Indonesia’s  accounts). 

 
 There is a Post Dated Cheque (PDC) facility, which is 

a financial transaction accepted by SMBC Indonesia, 
but cannot be processed on the same day. 

 
 Customers can request transaction reporting in the 

form of a bank statement that can be taken by the 
customer at SMBC Indonesia’s branch or sent to the 
customer's address or e-statement. 

 Management Current account is classified as 
 
 Active Account 

an account that has incoming, withdrawal, or 
balance check activity. Transactions by the bank 
system include automatic debits (Standing 
Instructions from the Customer) are not 
considered account activities. 
 

 In-active Account 
If there are no incoming activities, withdrawals, or 
balance checks for more than 360 (three 
hundred sixty) days, then automatically on the 
361st (three hundred sixtyone) day the 
Customer will not be able to perform withdrawal 
(debit) transactions. 
 

 Dormant Account 
If there are no incoming activities, withdrawals, or 
balance checks for more than 1800 (one 
thousand and eight hundred) days, then 
automatically on the 1801st (one thousand and 
eight hundred one) day the Customer will not be 
able to perform debit and credit transactions (the 
account is in dormant). 
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Jasa Giro*) 

Saldo 
Jasa Giro 

(per tahun)* 
 

Rp0 - < Rp100.000.000,- 0.00% 
Rp100.000.000,- < 
Rp500.000.000,- 

0.25% 

Rp500.000.000,- < 
Rp1.000.000.000,- 

0.50% 

Rp1.000.000.000,- < 
Rp5.000.000.000,- 

1.00% 

Rp5.000.000.000,- < 
Rp10.000.000.000,- 

1.50% 

≥ Rp10.000.000.000,- 2.00% 

 
Jasa giro dihitung berdasarkan saldo harian dan akan 
dikreditkan ke rekening pada tanggal 25 setiap bulan 
atau tanggal lain yang ditetapkan oleh SMBC 
Indonesia, dengan pajak atas jasa giro otomatis 
dikenakan di sisi debet. 
 
*) Jasa giro sewaktu-waktu dapat berubah sesuai dengan 
kondisi pasar dan kebijakan SMBC Indonesia yang berlaku 
dengan menyampaikan pemberitahuan kepada Nasabah 
sekurang-kurangnya 30 (tiga puluh) hari kalender sebelum 
efektif perubahan tersebut berlaku. 
 

Current Account interest rate*) 

Balance 
Interest Rate 

(per year)* 

Rp0 - < Rp100.000.000,- 0.00% 
Rp100.000.000,- < 
Rp500.000.000,- 

0.25% 

Rp500.000.000,- < 
Rp1.000.000.000,- 

0.50% 

Rp1.000.000.000,- < 
Rp5.000.000.000,- 

1.00% 

Rp5.000.000.000,- < 
Rp10.000.000.000,- 

1.50% 

≥ Rp10.000.000.000,- 2.00% 

 
Current accounts calculated based on daily balance and 
will be credited to the account on the 25th of each 
month or any other date determined by SMBC 
Indonesia, with tax on current account services 
automatically charged on the debit side. 
 
*) Current account’s interest are subject to change at any time 
in accordance with market conditions and SMBC Indonesia 's 
applicable policies by giving notice to the Customer at least 30 
(thirty) calendar days before the effective change takes 
effect. 
 

Biaya 
Fees 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

: 

Jenis Biaya 
Type of Fees 

 

Biaya  
Charges 

Keterangan 
Remarks 

 
Minimum setoran awal 
Initial amount 

IDR 1.000.000,- - 

Saldo ditahan 
Hold amount 

IDR 50.000 - 

Administrasi per bulan 
Monthly administration 

IDR 25.000,- - 

Biaya Rekening Dormant 
Dormant fees 

IDR 50.000,- - 

Biaya Penutupan Rekening  Gratis / Free - 
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Closing fees 
Biaya meterai untuk pencetakan 
rekening koran 
Stamp duty for account statement 

Gratis / Free 
- 

Cetak Rekening Koran (per lembar) 
Printed account statement (by page) 

IDR 2.500,- Periode < 6 bulan 
Period < 6 months 

IDR 5.000,- Periode 6 bulan s.d. < 12 bulan 
Period 6 months up to < 12 months 

IDR 10.000,- Periode ≥ 12 bulan 
Period ≥ 12 months 

Pembuatan Referensi Bank 
Reference letter by Bank 

IDR 50.000,-  

perintah pembayaran untuk pindah 
buku antar rekening Bank  
Instruction for internal transfer 

Gratis / Free 
 

 

Pemesanan warkat Cek/ BG 
(per buku) 
Bilyet Giro (per book) 

IDR 300.000,-  

Tolakan Cek/ BG 
Rejected Bilyet/ BG 

IDR 125.000,- - 

Blokir cek/ BG (per transaksi) 
Blocked Cheque /BG (per transaction) 

Gratis /Free - 

Setoran Kliring (per warkat) 
Clearing fees (for each) 
 

IDR 2.000,- Wilayah yang sama 
Within same region 

IDR 7.000,- Antar wilayah 
Between region 

Inkaso IDR 15.000,-  
Titipan Kliring  
Post dated cheque 
 

Gratis /Free  

 

Manfaat 
 

 

:  Memberikan keleluasaan 
dalam bertransaksi bagi 
nasabah. 

 Memberikan imbal jasa yang 
kompetitif. 

Benefit   Provide flexibility in transactions 
for customers. 

 Provide competitive returns. 

Risiko 
 

:  Adanya risiko pasar terkait 
suku bunga. 

 Adanya risiko  nasabah tercatat 
dalam DHNBI (Daftar Hitam 

Risk   There is market risk related to 
interest rates. 

 There is a risk customer to be listed 
in DHNBI (Bank Indonesia National 
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Nasional Bank Indonesia), 
apabila jumlah tolakan atas cek 
atau bilyet giro yang 
diterbitkan sesuai kriteria 
DHNBI. 

Black List), if the amount of 
repulsion on cheques or bilyet giro 
issued meets DHNBI criteria. 

Konsekuensi :  Tolakan atas cek atau bilyet 
giro yang dikeluarkan debitur 
jika terjadi kekurangan saldo 
dan atau syarat formal lainnya 
 

Consequen
ces 

:  Rejection of cheques or bilyet giro 
issued by debtors in the event of a 
lack of balance and/or other formal 
requirements 

Persyaratan 
dan Tata 
Cara 
 

: Melengkapi formulir pembukaan 
rekening dan dokumen pendukung 
lain yang dipersyaratkan. 
Dokumen yang wajib dipenuhi : 
 Individu (Warga Negara 

Indonesia) 
 Kartu identitas (kartu 

identitas asli harus 
diperlihatkan saat 
pembukaan rekening) 

 Kartu NPWP 
 
 Non Individu (didirikan 

berdasarkan hukum Negara 
Republik Indonesia) 
 Akta pendirian (didirikan 

berdasarkan hukum 
Negara Republik 
Indonesia) berikut setiap 
perubahannya sampai 
dengan terakhir serta bukti 
pengesahan/ pendaftaran 
dari institusi yang 
berwenang. 

 Kartu identitas dari pihak 
yang berhak mewakili 
perusahaan sesuai akta 
perusahaan. 

Terms and 
Procedure 

 Complete the account opening form 
and other required supporting 
documents. 
Required documents: 
 Individual (Indonesian Citizen) 

 Identity card (original ID must 
be presented at account 
opening) 
 

 NPWP 
 
 
 Non Individual (established under 

the laws of the Republic of 
Indonesia) 
 Deed of establishment 

(established under the laws of 
the Republic of Indonesia) 
along with any amendments 
up to the last and proof of 
ratification / registration from 
the authorized institution. 
 
 

 Identity card of the party 
entitled to represent the 
company according to the 
company deed. 
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 Kartu NPWP. 
 Dokumen ijin usaha 

meliputi SIUP/Surat Izin, 
TDP/NIB. 

 Dokumen lainnya sesuai 
dengan persyaratan 
dokumen yang ditentukan 
SMBC Indonesia  untuk 
setiap jenis Badan Usaha. 

 NPWP 
 Business license documents 

include SIUP/TDP/NIB. 
 

 Other documents are in 
accordance with the 
document requirements 
determined by SMBC 
Indonesia for each type of 
Business Entity. 

 
Simulasi: 
Simulation: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

: PT. XYZ membuka rekening pada tanggal 25 April dan melakukan penyetoran dana pada 
rekening sebesar Rp. 11.000.000.000,- dan tidak bertransaksi hingga periode pembayaran 
bunga ditanggal 25 Mei pada bulan tersebut. Pada tanggal 25 Mei PT. XYZ akan memperoleh 
bunga sebesar : 
PT. XYZ opened an account on April 25 and deposited IDR 11,000,000,000 and didn’t transact 
until the interest payment period on May 25 of that month. On May 25, PT. XYZ will earn 
interest in the amount of: 
 

Saldo (dalam Rupiah) 
Balance (in IDR)  

Suku Bunga %  (p.a) 
Interesr rate (p.a) 

Suku Bunga yang diterima Nasabah 
(dalam IDR) 

Interest amount received by 
customer (in IDR)  

11.000.000.000 2,00% 18.333.333 
Nilai Bunga Kotor / Gross amount of interest 18.333.333 

Pajak Atas Bunga (20 %) / Withholding tax (20%) 3.666.667 
Nilai Bunga Bersih  / Nett interest 14.666.666 

Total yang diterima Nasabah / Total received by customer 11.014.666.666 
 

Informasi 
Tambahan 
 

 1. Jika Nasabah tidak 
memenuhi ketentuan 
internal maupun eksternal 
terkait, SMBC Indonesia 
berhak menolak 
permohonan pembukaan 
rekening. 

 
2. Untuk pertanyaan dan 

keluhan nasabah dapat 
menghubungi tenaga 

Additional 
Information 

 1. If the Customer does not meet 
the relevant internal and 
external conditions, SMBC 
Indonesia has the right to 
reject the account opening 
request. 

 
 

2. For questions and complaints, 
customers can contact SMBC 
Indonesia’s personal 



- 
Ringkasan Informasi Produk 
dan/atau Layanan – Versi Personal 
Ver: April 2026 

Summary of Product Information   
and/or Service – Personal Version 

Ver: April 2026 
 

 

 
PT Bank SMBC Indonesia Tbk berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan (OJK), Bank 
Indonesia (BI) dan merupakan peserta penjaminan Lembaga Penjamin Simpanan (LPS). 
 

Paraf Nasabah /Customer initial 
PT Bank SMBC Indonesia Tbk is licensed and supervised by 
the Financial Services Authority (OJK), Bank Indonesia (BI) 

and member of the Indonesia Deposit Insurance Corporation 
(LPS).  

Halaman/ Page 7/9 

 

pemasaran SMBC 
Indonesia atau cabang 
terdekat atau SMBCI Care 
1500 365. 

3. PT Bank SMBC Indonesia 
Tbk berizin dan diawasi 
oleh Otoritas Jasa 
Keuangan (OJK), Bank 
Indonesia (BI) dan 
merupakan peserta 
penjaminan LPS. 

 
4. Nominal maksimal yang 

dijamin oleh LPS adalah 
sebesar                     
Rp2.000.000.000,- per 
nasabah. 

5. Guna mematuhi Undang-
Undang No.24 tahun 2009 
mengenai Bendera, 
Bahasa, dan Lambang 
Negara, serta Lagu 
Kebangsaan, Ringkasan 
Informasi Produk ini telah 
dibuat dalam Bahasa 
Inggris dan Bahasa 
Indonesia. Kedua versi 
Bahasa Indonesia dan versi 
Bahasa Inggris sama-
sama berlaku, namun 
dalam hal terdapat 
ketidaksesuaian di antara 
keduanya maka versi 
Bahasa Indonesia akan 
berlaku. 

 
 
 

marketing or the nearest 
branch or SMBCI Care 1500 
365. 

 
3. PT Bank SMBC Indonesia Tbk 

is licensed and supervised by 
the Financial Services 
Authority (OJK), Bank 
Indonesia (BI) and member of 
the Indonesia Deposit 
Insurance Corporation (LPS). 

 
4. The maximum amount 

guaranteed by LPS is IDR 
2,000,000,000 per 
customer. 

 
5. In order to comply with Law 

No. 24 0f 2009 on National 
Flag, Language, Emblem and 
Anthem, Summary of Product 
Information has been made in 
English and Bahasa Indonesia 
Language. Both the Bahasa 
Indonesia and English version 
are valid, however in the event 
of any inconsistency between 
the Bahasa Indonesia and 
English language versions, the 
Indonesian language version 
shall prevail. 
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Penafian (Penting untuk dibaca): 
 

1. Anda telah membaca, 
menerima penjelasan, dan 
memahami produk Giro 
sesuai dengan Ringkasan 
Informasi Produk dan/atau 
Layanan. 

2. Ringkasan Informasi Produk 
dan/atau Layanan ini bukan 
merupakan bagian dari 
aplikasi pembukaan 
rekening. 

3. Anda wajib untuk membaca, 
memahami dan 
menandatangani aplikasi 
pembukaan rekening 

4. Informasi yang tercakup 
dalam  Ringkasan Informasi 
Produk dan/atau Layanan ini 
berlaku sejak tanggal cetak 
dokumen sampai dengan 
HH/BB/TTTT. 

5. SMBC Indonesia dapat 
menolak permohonan 
produk anda apabila tidak 
memenuhi persyaratan dan 
peraturan yang berlaku 

6. Anda harus membaca 
dengan teliti  Ringkasan 
Informasi Produk dan/atau 
Layanan ini sebelum 
menyetujui pembukaan 
rekening dan berhak 
bertanya kepada pegawai 
SMBC Indonesia atas semua 
hal terkait  Ringkasan 

Disclaimer (important to be read): 
 

1. You have read, received an 
explanation, and understood 
the Giro product according to 
the Product and/or Service 
Information Summary.  
 

2.  This Product and/or Service 
Information Summary is not a 
part of the account opening 
application. 
 

3. You are required to read, 
understand, and sign the 
account opening application 
 

4. The information contained in 
this Product and/or Service 
Information Summary is valid 
from the document's print 
date until DD/MM/YYYY. 
 

5. SMBC Indonesia may reject 
your product application if it 
does not meet the applicable 
requirements and regulations. 
 

6. You must carefully read this 
Product and/or Service 
Information Summary before 
agreeing to open an account 
and have the right to ask 
SMBC Indonesia staff about 
any matters related to this 
Product and/or Service 
Information Summary. 
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Nasabah yang menerima penjelasan, 
 

(Customers who receive explanations) 

 
 

Karyawan Bank SMBC Indonesia yang memberikan 
penjelasan, 

(Representative staff from Bank SMBC Indonesia) 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

(.............................................................) (...................................................................) 
 
Tanggal Cetak Dokumen (Tgl/bln/tahun)  
Date of Printed Document (Dd/Mm/Yy) 
 

 
___ / ___ /_____ 

 

 
 

Informasi Produk dan/atau 
Layanan ini 
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